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1. INTRODUCCION

Los cuidados de salud se han realizado desde los pueblos primitivos pero la profesion
enfermera es muy joven ya que los conocimientos de enfermeria se transmitian

oralmente de una generacion a otra y se han aprendido con la practica hasta el siglo XIX.

La formacion académica en enfermeria en nuestro entorno ha sido impulsada a partir del
siglo XX (Figura 1), destacando dos fechas: el ano de la inclusion de la titulacion de
enfermeria en la universidad (1977) y el de la puesta en marcha del Grado en el marco de

adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior (2010).

Matrona (1804) HPracticante (1857) ‘ ‘Enfermera(1915) ‘

Ayudante Técnico Sanitario(1953-1977) (3 anos)
Especialidades (1957)

UNIVERSIDAD
Diplomatura en Enfermeria (1977-2010) (3 anos)

Especialidades (1987)
Especialidades (2005)

Grado en Enfermeria (2010) (4 afos)

Figura 1. Titulaciones para la formacion en enfermeria

Las necesidades de cuidados de salud de la sociedad en las diferentes épocas han
impulsado el desarrollo de los cuidados. Asi mismo, puede decirse que la evolucion de los
estudios de enfermeria esta relacionada con el desarrollo de los cuidados de enfermeria 'y
se observan similitudes importantes en el cambio de paradigma que se ha dado en ambos

ambitos (Figura 2), tanto en el académico como en los cuidados (1).

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 5
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La incorporacion de la enfermeria a la universidad permitié mejorar la formacion para la
profesion: cambio la orientacion docente, la formacion se extendid mas alla del ambito
hospitalario y se desarrollaron nuevos contenidos. En la formacion de enfermeria se
integraron conceptos como la promocion de la salud, la prevencion de la enfermedad y el

cuidado integral de la persona/comunidad.

Centrado en la/el alumna/o: se
responsabiliza de su aprendizaje (funcién

Ambito_|Centrado en el profesorado g del profesorado: guiar/orientar)

académico de
enfermeria |Rol del alumnado: ‘pasivo’ mmp Rol del alumnado: ‘activo’

. Centrado en enfermeria —. Centrﬁdo enel usuarit?-pac.iente_
Cuidados de (funcion de enfermeria: guiar/orientar)

enfermeria
Rol del usuario/paciente: 'pasivo mm) Rol del usuario/paciente: ‘activo’

Figura 2. Cambio de paradigma en el ambito académico y en los cuidados de enfermeria

El proceso de adaptacion de los estudios universitarios al espacio europeo tuvo como
consecuencia la creacion del Grado en Enfermeria que, ademas de ampliar la formacion

de 3 a 4 anos, abrio las puertas a la enfermeria hacia el campo de la investigacion (Figura

3).

Graduada/o en Enfermeria (2010)
(4 anos, 240 ECTS)

] J L J L

MASTER ESPECIALIDAD

J L BN

DOCTORADO

I L J L
INVESTIGACION | UNIVERSIDAD \
1 J 1L

ENFERMERIA
(cuidados, formacion, gestion, investigacién)

Figura 3. Itinerarios que posibilita el Grado en Enfermeria
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2. GRADO EN ENFERMERIA
El Grado en Enfermeria se ha regulado con diferentes Ordenes y Decretos, algunos de los
cuales afectan a todos los Grados y otros van dirigidos a la titulacion especifica de

Enfermeria.

El Real Decreto 1393/2007 establece las directrices para los estudios universitarios y en su
anexo primero se recogen las competencias basicas para todos los Grados (2), de manera
gue el alumnado de cualquier Grado, ademas del resto de competencias que se concreten

en la Titulacion correspondiente, antes de finalizar |a titulacion debe haber demostrado:

—Poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la
educacion secundaria general y que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la

vanguardia de su campo de estudio.

—Aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y poseer
las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de

argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

—Tener capacidad para reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de
su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas

relevantes de indole social, cientifica o ética.

—Transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto

especializado como no especializado.

—Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios

posteriores con un alto grado de autonomia.

El titulo se denomina 'Graduado o Graduada en Enfermeria' (3), la titulacion tiene 240
créditos (ECTS: European Credit Transder System) (2) y el plan de estudios debe asegurar
que el alumnado adquiera las competencias necesarias para ejercer la profesion nada

mas finalizar el Grado para poder incorporarse al ambito laboral.

La Orden CIN/2134/2008 establece las condiciones de la titulacion para la formacion que

habilita el ejercicio de la formacion enfermera (4) y en la misma se concretan todas las

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 7
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competencias a desarrollar en la titulacién: 18 competencias generales (Tabla 1), 15

competencias especificas para la formacion basica comuin (Tabla 2), 40 competencias

especificas en ciencias de enfermeria (Tabla 3) y las competencias del practicum y del
Trabajo Fin de Grado (Tabla 4).

Tabla 1. Competencias Generales de Enfermeria (CGE).

CGE1

Ser capaz, en el ambito de la enfermeria, de prestar una atencion sanitaria técnica y
profesional adecuada a las necesidades de salud de las personas que atienden, de
acuerdo con el estado de desarrollo de los conocimientos cientificos de cada momento
y con los niveles de calidad y seguridad que se establecen en las normas legales y
deontoldgicas aplicables.

CGE2

Planificar y prestar cuidados de enfermeria dirigidos a las personas, familia o grupos,
orientados a los resultados en salud evaluando su impacto, a través de guias de practica
clinica y asistencial, que describen los procesos por los cuales se diagnostica, trata o
cuida un problema de salud.

CGE3

Conocer y aplicar los fundamentos y principios tedricos y metodologicos de la
enfermeria.

CGE4

Comprender el comportamiento interactivo de la persona en funcion del género, grupo
0 comunidad, dentro de su contexto social y multicultural.

CGE5

Disenar sistemas de cuidados dirigidos a las personas, familia o grupos, evaluando su
impacto y estableciendo las modificaciones oportunas.

CGE6

Basar las intervenciones de la enfermeria en la evidencia cientifica y en los medios
disponibles.

CGET

Comprender sin prejuicios a las personas, considerando sus aspectos fisicos,
psicologicos y sociales, como individuos autbnomos e independientes, asegurando el
respeto a sus opiniones, creencias y valores, garantizando el derecho a la intimidad, a
través de la confidencialidad y el secreto profesional.

CGE8

Promover y respetar el derecho de participacion, informacion, autonomia y el
consentimiento informado en la toma de decisiones de las personas atendidas, acorde
con laforma en que viven su proceso de salud —enfermedad.

CGE9S

Fomentar estilos de vida saludables, el autocuidado, apoyando el mantenimiento de
conductas preventivas y terapéuticas.

CGE10

Proteger la salud y el bienestar de las personas, familia o grupos atendidos, garantizando
su seguridad.

CGE11

Establecer una comunicacion eficaz con pacientes, familia, grupos sociales vy
companeros y fomentar la educacion para la salud.

CGE12

Conocer el codigo ético y deontologico de la enfermeria espanola, comprendiendo las
implicaciones éticas de la salud en un contexto mundial en transformacion.

CGE13

Conocer los principios de financiacion sanitaria y sociosanitaria y utilizar
adecuadamente los recursos disponibles.

CGE14

Establecer mecanismos de evaluacion, considerando los aspectos cientifico-técnicos y
los de calidad.

Fuente: (4)

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 8
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...contintia Tabla 1. Competencias Generales de Enfermeria (CGE).

CGE15 Trabajar con el equipo de profesionales como unidad basica en la que se estructuran de
forma uni o multidisciplinar e interdisciplinar los profesionales y demas personal de las
organizaciones asistenciales.

CGE16 Conocer los sistemas de informacién sanitaria.

CGE17 Realizar los cuidados de enfermeria basandose en la atencion integral de salud, que
supone la cooperacion multiprofesional, la integracion de los procesos y la continuidad
asistencial.

CGE18 Conocer las estrategias para adoptar medidas de confortabilidad y atencion de
sintomas, dirigidas al paciente y familia, en la aplicacion de cuidados paliativos que
contribuyan a aliviar la situacion de enfermos avanzados y terminales.

Fuente: (4)

Tabla 2. Competencias de formacioén Basica de Enfermeria (CBE)

CBE1 Conocer e identificar la estructura y funcion del cuerpo humano.

CBE2 Comprender las bases moleculares y fisiologicas de las células v los tejidos.

CBE3 Conocer el uso v la indicacion de productos sanitarios vinculados a los cuidados de
enfermeria.

CBE4 Conocer los diferentes grupos de farmacos, los principios de su autorizacion, uso e
indicacion, y los mecanismos de accion de los mismos.

CBE5 Utilizacion de los medicamentos, evaluando los beneficios esperados y los riesgos
asociados y/o efectos derivados de su administracion y consumo.

CBE6 Conocer y valorar las necesidades nutricionales de las personas sanas y con problemas
de salud a lo largo del ciclo vital, para promover y reforzar pautas de conducta
alimentaria saludable.

CBE7 Identificar los nutrientes y los alimentos en que se encuentran.

CBES8 Identificar los problemas nutricionales de mayor prevalencia y seleccionar las
recomendaciones dietéticas adecuadas.

CBE9 Aplicar las tecnologias y sistemas de informacion y comunicacion de los cuidados de
salud.

CBE10 Conocer los procesos fisiopatologicos y sus manifestaciones y los factores de riesgo que
determinan los estados de salud y enfermedad en las diferentes etapas del ciclo vital.

CBE11 Identificar las respuestas psicosociales de las personas ante las diferentes situaciones de
salud (en particular, la enfermedad y el sufrimiento), seleccionando las acciones
adecuadas para proporcionar ayuda en las mismas.

CBE12 Establecer una relacion empatica y respetuosa con el paciente y familia, acorde con la
situacion de la persona, problema de salud y etapa de desarrollo.

CBE13 Utilizar estrategias y habilidades que permitan una comunicacion efectiva con
pacientes, familias y grupos sociales, asi como la expresion de sus preocupaciones e
intereses.

CBE14 Reconocer las situaciones de riesgo vital y saber ejecutar maniobras de soporte vital
basico y avanzado.

CBE15 Conocer e identificar los problemas psicolégicos v fisicos derivados de la violencia de
género para capacitar al estudiante en la prevencion, la deteccion precoz, la asistencia, y
la rehabilitacion de las victimas de esta forma de violencia.

Fuente: (4)
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Tabla 3. Competencias del médulo de Ciencias de la Enfermeria (CCE)

CCE1 Identificar, integrar y relacionar el concepto de salud y los cuidados, desde una
perspectiva historica, para comprender la evolucion del cuidado de enfermeria.

CCE2 Comprender desde una perspectiva ontologica y epistemologica, la evolucion de los
conceptos centrales que configuran la disciplina de enfermeria, asi como los modelos
tedricos mas relevantes, aplicando la metodologia cientifica en el proceso de cuidar y
desarrollando los planes de cuidados correspondientes.

CCE3 Aplicar el proceso de enfermeria para proporcionar y garantizar el bienestar la calidad y
seguridad a las personas atendidas.

CCE4 Conocer y aplicar los principios que sustentan los cuidados integrales de enfermeria.

CCE5 Dirigir, evaluar y prestar los cuidados integrales de enfermeria, al individuo, la familia y la
comunidad.

CCE6 Capacidad para describir los fundamentos del nivel primario de salud y las actividades a
desarrollar para proporcionar un cuidado integral de enfermeria al individuo, la familia y
la comunidad.

CCE7 Comprender la funcion y actividades y actitud cooperativa que el profesional ha de
desarrollar en un equipo de Atencion Primaria de Salud.

CCES8 Promover la participacion de las personas, familia y grupos en su proceso de salud-
enfermedad.

CCE9 Identificar los factores relacionados con la salud y los problemas del entorno, para
atender a las personas en situaciones de salud y enfermedad como integrantes de una
comunidad.

CCE10 Identificar y analizar la influencia de factores internos y externos en el nivel de salud de
individuos y grupos.

CCE11 Aplicar los métodos y procedimientos necesarios en su ambito para identificar los
problemas de salud mas relevantes en una comunidad.

CCE12 Analizar los datos estadisticos referidos a estudios poblacionales, identificando las
posibles causas de problemas de salud.

CCE13 Educar, facilitar y apoyar la salud y el bienestar de los miembros de la comunidad, cuyas
vidas estan afectadas por problemas de salud, riesgo, sufrimiento, enfermedad,
incapacidad o muerte.

CCE14 Conocer las alteraciones de salud del adulto, identificando las manifestaciones que
aparecen en sus distintas fases.

CCE15 Identificar las necesidades de cuidado derivadas de los problemas de salud.

CCE16 Analizar los datos recogidos en la valoracion, priorizar los problemas del paciente adulto,
establecery ejecutar el plan de cuidados y realizar su evaluacion.

CCE17 Realizar las técnicas y procedimientos de cuidados de enfermeria, estableciendo una
relacion terapéutica con los enfermos y familiares.

CCE18 Seleccionar las intervenciones encaminadas a tratar o prevenir los problemas derivados
de las desviaciones de salud.

CCE19 Tener una actitud cooperativa con los diferentes miembros del equipo.

CCE20 Identificar las caracteristicas de las mujeres en las diferentes etapas del ciclo
reproductivo y en el climaterio y en las alteraciones que se pueden presentar
proporcionando los cuidados necesarios en cada etapa.

CCE21 Aplicar cuidados generales durante el proceso de maternidad para facilitar la adaptacion
de las mujeres y los neonatos a las nuevas demandas y prevenir complicaciones.

CCE22 Conocer los aspectos especificos de los cuidados del neonato.

Fuente: (4)
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..continta Tabla 3. Competencias del médulo de Ciencias de la Enfermeria (CCE)

CCE23 Identificar las caracteristicas de las diferentes etapas de la infancia y adolescencia y los
factores que condicionan el patron normal de crecimiento y desarrollo.

CCE24 Conocer los problemas de salud mas frecuentes en la infancia e identificar sus
manifestaciones.

CCE25 Analizar los datos de valoracion del niio, identificando los problemas de enfermeria y las
complicaciones que pueden presentarse.

CCE26 Aplicar las técnicas que integran el cuidado de enfermeria, estableciendo una relacion
terapéutica con los ninos y sus cuidadores.

CCE27 Seleccionar las intervenciones dirigidas al nino sano y al enfermo, asi como las derivadas
de los métodos de diagnéstico y tratamiento.

CCE28 Ser capaz de proporcionar educacion para la salud a los padres o cuidadores primarios.

CCE29 Comprender los cambios asociados al proceso de envejecer y su repercusion en la salud.

CCE30 Identificar las modificaciones estructurales, funcionales, psicologicas y de formas de vida
asociadas al proceso de envejecer.

CCE31 Conocer los problemas de salud mas frecuentes en las personas mayores.

CCE32 Seleccionar las intervenciones cuidadoras dirigidas a tratar o a prevenir los problemas de
salud y su adaptacion a la vida diaria mediante recursos de proximidad y apoyo a la
persona anciana.

CCE33 Conocer el Sistema Sanitario Espanol.

CCE34 Identificar las caracteristicas de la funcion directiva de los servicios de enfermeria y la
gestion de cuidados.

CCE35 Conocery ser capaz de aplicar las técnicas de direccion de grupos.

CCE36 Conocer la legislacion aplicable y el codigo ético y deontologico de la enfermeria
espanola, inspirado en el codigo europeo de ética y deontologia de enfermeria.

CCE37 Prestar cuidados, garantizando el derecho a la dignidad, privacidad, intimidad,
confidencialidad y capacidad de decision del paciente y familia.

CCE38 Individualizar el cuidado considerando la edad, el género, las diferencias culturales, el
grupo étnico, las creencias y valores.

CCE39 Conocer los problemas de salud mental mas relevantes en las diferentes etapas del ciclo
vital, proporcionando cuidados integrales y eficaces, en el ambito de la enfermeria.

CCE40 Conocer los cuidados paliativos y control del dolor para prestar cuidados que alivien la
situacion de los enfermos avanzados y terminales

Fuente: (4)

Tabla 4. Competencias del Practicum y del Trabajo Fin de Grado

Practicum

Practicas preprofesionales, en forma de rotatorio clinico independiente y con una
evaluacion final de competencias, en los Centros de Salud, Hospitales y otros
centros asistenciales que permitan incorporar los valores profesionales,
competencias de comunicacion asistencial, razonamiento clinico, gestion clinica y
juicio critico, integrando en la practica profesional los conocimientos, habilidades
y actitudes de la Enfermeria, basados en principios y valores, asociados a las
competencias descritas en los objetivos generales y en las materias que
conforman el Titulo.

TFG

Trabajo fin de grado: Materia transversal cuyo trabajo se realizara asociado a
distintas materias.

Fuente: (4)
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3. DISENO PEDAGOGICO DE LA TITULACION

El diseno de la titulacion de Grado en Enfermeria de la UPV/EHU se realizo en el marco de
un Proyecto de Innovacion en colaboracion entre los Centros que impartian la
Diplomatura de Enfermeria. Asi, a partir de la publicacion de las competencias del Grado
(4), los miembros de las Comisiones de Titulacién de los tres Centros realizaron diversas
sesiones de trabajo a lo largo de un ano guiados por una persona experta en Educaciony

Doctora en Pedagogia.

Las competencias de la Titulacion fueron el punto de partida y el objetivo a lograr durante
todo el proceso del diseno de la titulacion. Las asignaturas no se decidieron hasta el ultimo
momento ya que el sentido de éstas y de las materias lo iban a determinar las

competencias a desarrollar.

En la literatura pueden encontrarse numerosas definiciones de la palabra competencia (5-
13). Como dicen los expertos, las competencias se alcanzan "haciendo” y para ello el
contexto es vital. Desarrollar la competencia significa ser capaz de actuar en el contexto
correspondiente (14) y ello tiene su complejidad y requiere de la utilizacion de una amplia
gama de recursos: conocimientos, habilidades técnicas, criterios, valores y actitudes, entre
otros (15-18). Desarrollar la competencia no se limita a la realizacion de cualquier
habilidad o competencia especifica y mucho menos al simple conocimiento de los
contenidos especificos, sino que "saber actuar" es mucho mas complejo, hay que saber

desempenar un papel profesional con responsabilidad en contextos determinados (19).

El alumnado desarrolla las competencias a lo largo de su trayectoria académica, por lo que
disenar el itinerario, es decir, disenar el plan de estudios en competencias es todo un reto
(20).

Uno de los documentos que siempre tuvieron presente las personas componentes de las
Comisiones de Titulacion de los Centros que participaron en el diseno de la titulacion de
Enfermeria en la UPV/EHU fue la ficha oficial de la titulacion (4), ya que en la formacion

deben desarrollarse las competencias generales y especificas que se reflejan en la misma.
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Para el diseno del Grado en Enfermeria se realizaron las siguientes acciones (Figura 4):

Lectura e interpretacion de las 18 competencias generales de la titulacion y

consenso sobre su significado entre las Comisiones de Titulacion.

Cruce de las competencias generales de enfermeria con las 5 competencias
basicas de todos los Grados universitarios y diferenciacion de las que pudieran

ser competencias transversales.

Lectura y analisis de todas las competencias especificas, es decir, las de los 3
modulos (fomacion basica comun; ciencias de enfermeria; y, practicum vy
trabajo de grado) de la siguiente manera: tiempo necesario para desarrollarlas
(en periodo corto o largo), periodo en que deberian trabajarse (en la primera
parte de la titulacion, en la segunda o al final) y las areas con las que tenian

relacion (incluido el practicum).

Tras valorar el curso en el que debian desarrollarse las competencias
especificas, definicion de las competencias generales de cada curso
(incorporando las competencias transversales) y cruce de las competencias

generales de cada curso con las competencias generales de la titulacion.

Analisis de las areas con las que se relacionaban las competencias, decision
sobre las areas presentes en cada curso y acuerdo sobre los nombres de |as

asignaturas correspondientes a todas las areas.

Para finalizar, se decidio la estructura de la titulacion del Grado en Enfermeria:
asignaturas y numero de créditos de cada una de ellas (incluyendo el practicum)

y ubicacion a lo largo del Grado (Tabla 5).
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Competencias basicas de Competencias de Enfermeria

todos los Grados / \

18 competencias generales +— Competencias especificas

1

Competencias generalesy | Areas (en cada curso) Competencias especificas en
transversales en cada curso Asignaturas (en cada curso) [ cada curso (1°,2°,3°,4°)

\

Asignaturas tedrico- Competencias Practicas externas:
practicas .
o (generales, transversales, especificas) PRACTICUM
rTTTT T R e ey e e
I 1er curso | i |
! : | Ter curso !
1 90 ! ! |
| 2° curso le—— Resultados de Aprendizaje— | 2° curso i
| | |
i 3er curso i (los resultados de aprendizaje del Practicum se trabajan en otras i 3er curso |
| 49 curso I asignaturas antes de iniciar el Practicum en el que se va a evaluar) | i
| |
|

Figura 4. Acciones realizadas para disenar la titulacion de Grado en Enfermeria
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Tabla 5. Estructura del Grado en Enfermeria de la UPV/EHU

Diseno del practicum del Grado en Enfermeria

ASIGNATURAS (1¢"semestre)  ECTS  ASIGNATURAS (2° semestre) ECTS
Estructura y Funcion del Estructura y Funcion del
6 6
Cuerpo Humano | Cuerpo Humano llI
Estructura y Funcion del 6 Patologia: Cuidados Basicos 6
Cuerpo Humano ll
CURSO  Salud Publica 6 Bases Teoricas de Enfermeria 6
1° Sistemas de Informacion y Antropologia, Etica y
L 6 o 6
Analisis de Datos Legislacion
Ciencias Psicosociales Introduccién a la Practica
aplicadas a los Cuidados de 6 . 6
. del Cuidado
Enfermeria
Total 30 Total 30
Farmacologia 6 Enfermeria Comunitaria 6
Relaglon y Comunicacion para 6 Enfermeria Clinica |l 6
CURSO el Cuidado
20 Enfermeria Clinica | 6 Enfermeria del Ciclo Vital |l 6
Enfermeria del Ciclo Vital | 6 PRACTICUM | 12
Bases Metodologicas de 6
Enfermeria
Total 30 Total 30
Enfermeria Clinica lll 6
Enfermeria Clinica IV 10 OPTATIVAS 18
CURSO  Gestion de los Servicios de 6
30 Enfermeria
PRACTICUMIII 8 PRACTICUM I 12
Total 30 Total 30
PRACTICUM IV-V (todo el curso 54 ECTS)
CURSO
40
Trabajo Fin de Grado (6 ECTS)
15
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4. DISENO DEL PRACTICUM EN COLABORACION

El practicum fue considerado como el tronco de la titulacion del Grado en Enfermeria
acordado en la UPV/EHU (Figura 5) y los ciclos del practicum se incorporaron en todos los
cursos. Los 3 Centros de Enfermeria de la UPV/EHU acordaron distribuir el nimero de
créditos del practicum de la siguiente manera: 6 créditos ECTS en primer curso, 12 ECTS
en segundo curso, 20 ECTS en tercer curso y 54 ECTS en cuarto curso. Un total de 92

créditos ECTS, lo que supone casi el 40% del total de la titulacion.

Competencias especificas Ompe

it tencj

~——  Competencias basicas de los Grados universitarios

Figura 5. Representacion de la formacion en enfermeria

Segun recoge la literatura al respecto, el practicum es el contexto adecuado para
desarrollar las competencias (10,21). Por lo tanto, para formar al alumnado de enfermeria
de manera que pueda trabajar como enfermera o enfermero en diferentes areas socio-
sanitarias, se deberan ofertar contextos adecuados en el practicum (servicios y unidades

hospitalarias, centros de Atencidén Primaria y centros socio-sanitarios, entre otros).
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El hecho de que se contemplen 92 ECTS de practicum en el Grado puede permitir una
formacion completa en enfermeria, siempre y cuando la estructura de la titulacion
(distribucion de competencias), la metodologia y los instrumentos de evaluacion que ese

utilicen sean adecuados.

La ficha oficial de enfermeria (4) sefala que las practicas tuteladas son practicas clinicas
pre-profesionales que deben realizarse de forma rotatoria y con una evaluacion final de
competencias. También indica que estas practicas deben realizarse en Centros de Salud,
Hospitales y otros centros asistenciales que posibiliten incorporar valores profesionales,
competencias de comunicacion asistencial, razonamiento clinico, gestion clinica v juicio
critico. En el documento se indica también la necesidad de integrar en las practicas los
conocimientos, destrezas y conductas de enfermeria basadas en principios y valores

relacionados con las competencias que se describen en la Titulacion.

Medina (21) afirmaba que en la formacion de enfermeria en los Ultimos 50 anos ha
prevalecido la ensenanza de la técnica; es decir, se ha basado en la ensenanza de los
procedimientos y de las destrezas, lo cual no es suficiente para desempenar las funciones
de enfermeria ya que el alumnado debe ser capaz de dar respuestas integrales adecuadas

a las diferentes situaciones en los diversos contextos sanitarios (22).

Hay que tener en cuenta que el trabajo de la enfermera se da en entornos complejos,
generalmente en contacto con personas con problema de salud o con riesgo de padecerlo
vy muchas veces en contacto con el sufrimiento. Para dar una respuesta adecuada a cada
situacion, el alumnado debera integrar los conocimientos, las destrezas y las actitudes de
manera adecuada. El alumnado vivira estas situaciones reales en el practicum y es alli

donde tendra la oportunidad de demostrar que sabe dar una respuesta adecuada.

La primera competencia general de la ficha oficial de la titulacion de Grado en Enfermeria
indica: “Ser capaz, en el ambito de la enfermeria, de prestar una atencion sanitaria técnica
y profesional adecuada a las necesidades de salud de las personas que atienden, de
acuerdo con el estado de desarrollo de los conocimientos cientificos de cada momento y
con los niveles de calidad y seguridad que se establecen en las normas legales y

deontologicas aplicables” (4).
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Las competencias establecen las capacidades a desarrollar por el alumnado pero no
especifican como acreditar que realmente se han desarrollado. Teniendo en cuenta que
las definiciones de las competencias suelen ser en general bastante abstractas, sera muy
importante determinar los resultados de aprendizaje. De hecho, los resultados de
aprendizaje describen el grado de desarrollo de la competencia y aclaran tanto al
profesorado como al alumnado lo que hay que conseguir al final del proceso de

aprendizaje (23).

En consecuencia, para asegurar el desarrollo de las competencias, en primer lugar, sera
necesario concretar los resultados de aprendizaje que debe demostrar el alumnado,
donde, cuando y como debe desarrollarlos y decidir los instrumentos de evaluacion vy el
sistema de tutorizacion. Para disenar todo ello, se decidio utilizar una metodologia
participativa, en colaboracion con las personas implicadas en el desarrollo del practicum.

Se realizaron las siguientes acciones:

— Decision de los resultados de aprendizaje generales de cada curso y determinacion

de los que se consideran imprescindibles.

— Definicion del itinerario para la obtencion de los resultados académicos.
Decision de los resultados de aprendizaje especificos a desarrollar en las distintas

areas sanitarias del itinerario.
— Definicion del sistema e instrumentos de evaluacion.
— Determinacion del proceso de tutorizacion.

— Verificacion de que los resultados de aprendizaje del practicum estan integrados

en otras asignaturas de la Titulacion.

— Decision de las asignaturas “llave” para poder realizar el practicum, es decir,
aquellas asignaturas que el alumnado debe tener aprobadas para poder realizar el

practicum.
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4.1. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

4.1.1. Metodologia para definir los resultados de aprendizaje
Los resultados de aprendizaje clarifican el proceso de ensenanza-aprendizaje vy

contribuyen a la planificacion, desarrollo y evaluacion de las competencias (23).

Una vez tomada la decision de utilizar una metodologia participativa para la
determinacion de los resultados de aprendizaje del practicum, se realizaron varias
sesiones de trabajo con los agentes que participan en el desarrollo del practicum:
alumnado, enfermeras instructoras (personas que se responsabilizan de la formacion del
alumnado en el lugar de la practica) y profesorado tutor universitario. Participaron 50
personas que se inscribieron voluntariamente en las dos sesiones de trabajo organizadas
para decidir los resultados de aprendizaje generales: 29 (58%) enfermeras instructoras (15
de Centros de Atencion Primaria y 14 de distintas unidades y servicios hospitalarios); 11
(22%) estudiantes de enfermeria de 3° curso; y, 10 (20%) profesorado universitario tutor

de las practicas externas.

Al comienzo de cada sesion de trabajo se informo6 a todo el grupo sobre el tema y se
explico la metodologia que se iba a utilizar en grupos reducidos. Tras la sesion informativa,
los participantes se dividieron en seis grupos con la siguiente composicion: 4-5
enfermeras/os instructoras/es, 1-2 alumnas/os, 1-2 profesoras/es tutoras/es. En ambas

sesiones de trabajo se mantuvo la misma estructura de grupos.

El objetivo de la primera sesion de trabajo fue determinar las competencias y resultados
de aprendizaje generales a alcanzar por el alumnado antes de obtener el titulo de Grado
en Enfermeria. Para ello, previamente a la sesion se elabord un documento base (al que
tuvieron acceso todas las personas participantes) que se elaboro6 tras el analisis de las
siguientes fuentes de informacion: ficha oficial de enfermeria (4), Libro Blanco de
Enfermeria, aportaciones de los miembros de las Comisiones de Titulacion de los tres
Centros de Enfermeria de la UPV/EHU, propuestas de tres grupos de mejora ("Kaleriza",

"Betiprak "y" Emairak ") que trabajaron la evaluacion de practicas clinicas, aportaciones de
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las Jornadas con instructoras desarrolladas en Enfermeria de Donostia, bibliografia sobre

practicas clinicas, etc.

En este documento, elaborado antes de la primera sesion, se podian distinguir cuatro
apartados directamente relacionados con las competencias del 4° curso definidas por los
Centros de Enfermeria de la UPV/EHU:

— Relacion con pacientes, familiares y grupos.
— Trabajo en equipo.

— Desarrollo del proceso de Enfermeria, que se dividid en 6 apartados: Valoracion,
Diagnostico, Planificacion, Intervencion, Evaluacion y Registros.

— Desarrollo profesional.
En cada apartado de este documento base, tras hacer referencia a diferentes
competencias, se planteaban de forma abierta diversos resultados de aprendizaje para
facilitar a las personas participantes realizar sus propuestas (modificar los resultados de

aprendizaje, eliminarlos o introducir nuevos).

Los cuatro apartados del documento base fueron analizados en la primera sesion, cada
uno de ellos en un periodo de tiempo determinado. En la primera sesion, junto con dicho
documento base, se entregaron dos anexos, uno sobre Procedimientos de enfermeria 'y
otro sobre Educacion para la Salud. Estos anexos debian cumplimentarlos después de la

sesion y enviarlos por correo.

En el anexo de los Procedimientos de enfermeria se recogia una propuesta de los mismos
y se solicitaba indicar si debian evaluarse a lo largo de los estudios. Se ofrecian tres
opciones de respuesta: “a demostrar obligatoriamente para poder graduarse’;

“complementario pero no imprescindible”; y, “no es necesario”.

Respecto al anexo correspondiente a la Educacion para la Salud, se solicitaba que se
indicaran aquellas situaciones en las que el alumando debia ser capaz de educar a las
personas con problemas de salud o con riesgo de padecerlo. Las opciones de respuesta

utilizadas eran idénticas a las del anexo de Procedimientos de enfermeria.

Los grupos fueron liderados por seis profesoras tutoras que se inscribieron

voluntariamente y fueron supervisadas por una persona experta en la materia. Se
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mantuvo una reunion con dichas profesoras antes de cada sesion de trabajo para explicar
la metodologia, v después de cada sesion de trabajo para evaluar el desarrollo de las

sesiones en cada grupo y para obtener los resultados.

Con las propuestas recogidas en la primera sesion se introdujeron modificaciones en el
documento base: algunos resultados de aprendizaje se dividieron en dos (ya que se
podian distinguir dos resultados); otros resultados de aprendizaje se redactaron de forma
mas clara; y, también se introdujeron nuevos resultados de aprendizaje. De esta forma, se
mejoro el documento de resultados de aprendizaje a demostrar por el alumnado antes de

graduarse.

El objetivo de la segunda sesion de trabajo era determinar los resultados de aprendizaje
generales a desarrollar en cada curso, asi como los que, dentro de esos resultados, se

considerarian imprescindibles.

Al comienzo de la segunda sesion de trabajo se presentaron los resultados de la primera
sesion (junto con los de los anexos recibidos) y la metodologia a utilizar en pequeios
grupos. Posteriormente, agrupados en pequenos grupos, primero se validaron los
resultados de aprendizaje generales a obtener por el alumando antes de obtener el titulo
y, @ continuacion, se trabajaron los resultados de aprendizaje generales a demostrar en
cada curso. Se solicitd a cada participante que recogiera en el documento el curso en el
que debia desarrollarse cada resultado de aprendizaje. Para ello, debia tenerse en cuenta
el cronograma del Grado en Enfermeria, es decir, el curso en el que se trabajaban las
diferentes competencias. De hecho, se consider6 muy importante que los resultados de
aprendizaje a demostrar en el practicum debian abordarse de forma teérico-practicaen la

Universidad antes de realizar el practicum.

También se pregunto a las personas participantes sobre los resultados de aprendizaje que
consideraban imprescindibles para superar el practicum, es decir, aquellos que el
alumnado debe demostrar de forma obligatoria. Se debatieron en grupo y cada grupo

hizo una propuesta de "resultados de aprendizaje imprescindibles”.

Como va se ha mencionado anteriormente, el documento constaba de 4 apartados; tras

abordar uno se pasaba al siguiente. Cada apartado tenia asignado un tiempo
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determinado, con el fin de trabajar ellos. En cada grupo la profesora encargada de

liderarlo se ocupaba de respetar los intervalos de tiempo.

4.1.2. Resultados de aprendizaje generales

Una vez obtenidos los resultados de las dos sesiones realizadas con enfermeras
instructoras, alumnado y profesorado tutor especificado en el apartado anterior se realizd
un analisis cualitativo y cuantitativo de los datos. Para el analisis cuantitativo se utilizo la
distribucion de frecuencias. Tras el analisis y valoracion de todos los datos se planted la
propuesta de resultados de aprendizaje para el practicum del Grado en Enfermeria (24).
Una vez puesto en marcha el Grado, la Comision de Practicas analizd las propuestas de
mejora realizadas por los agentes que participaban en el desarrollo del practicum

(profesorado, alumnado, instructoras) y se acordaron algunas modificaciones.

Los resultados de aprendizaje generales del apartado "Relacion con pacientes, familiares y
grupos” pueden verse en la Tabla 6, los relacionados con el "Trabajo en equipo” en la Tabla
7y los relacionados con el "Desarrollo profesional" en la Tabla 8. Los resultados de
aprendizaje de obligado desarrollo para superar el practicum o imprescindibles se senalan

conuna'l"enlas Tablas.

Respecto al apartado "Proceso de Enfermeria’, algunos resultados de aprendizaje se
consideraron generales porque debian desarrollarse en diferentes areas sanitarias, entre
los cuales se encuentra: "“Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermeria y
aplica los protocolos establecidos”. Se observd que muchos procedimientos de
enfermeria podian realizarse en diferentes areas (Hospital, Atencion Primaria..) por lo que
se concretaron dichos procedimientos (Tabla 9) para que se verificaran a lo largo de los
cuatro cursos del Grado. Ademas, se decidid que esos procedimientos debian trabajarse
en las asignaturas teorico-practicas en la Facultad antes del practicum. Los
procedimientos especificos a realizar en determinadas areas de salud no se incluyeron en
la hoja de "Procedimientos Generales de Enfermeria” sino que se detallaron en el apartado
de intervencion del Proceso de Enfermeria como resultado de aprendizaje especifico del

area correspondiente.

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 22



eman ta zabalzazu

Universidad ~ Euskal Herriko

delPalsVasco  Unbertsitaten Diseno del practicum del Grado en Enfermeria

Tabla 6. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado “Relacion con pacientes,

familiares y grupos”

Resultados de aprendizaje Curso —» 3. 4.
Muestra respeto hacia las opiniones, creencias y valores de los usuarios y no hace (|
diferencias por motivos de sexo, raza, cultura, religion evitando los juicios de valor
Llama a la puerta antes de entrar a la habitacion, se presenta y se dirige a las (|
personas usando su nombre, con respeto y amabilidad, utilizando un lenguaje verbal
comprensible y un lenguaje no verbal adecuado (mirada, postura corporal, expresion
facial, sonrisa...)
Aporta informacion al usuario:
Informa al usuario sobre los procedimientos de enfermeria antes de su realizaciony (|
comprueba gue acepta
Informa sobre los posibles efectos adversos de los procedimientos y tratamientos X 1
Antes de aportar la informacion al usuario y/o familiares explora el conocimiento (|
gue poseen del temay después de aportar la informacion verifica que la informacion
transmitida ha sido comprendiday aclara o canaliza las dudas que surgen
Transmite confianza y cercania, escucha de manera activa y crea un ambiente que X X
propicia la expresion de sentimientos
Demuestra disponibilidad:
Demuestra disponibilidad acudiendo a las llamadas (timbres..) en el tiempo X X
conveniente
Muestra disponibilidad explicando al usuario y familiares como acceder a los X X
servicios de enfermeria en caso de necesidad
Demuestra empatia y comprende lo que sienten las personas manteniendo una X X
distancia profesional (se interesa y da muestras de entender los sentimientos, las
emociones y preocupaciones del usuario y su entorno)
Actla con discrecion y respeto en los procedimientos de enfermeria y preserva la (|
intimidad (coloca la cortina antes de realizar los procedimientos, asegura la
intimidad en la higiene personal..)
Garantiza la confidencialidad y el secreto profesional manteniendo la privacidad de (|
la informacion personal y clinica de los usuarios
Procura el bienestar del usuario:
Se interesa por bienestar del usuario (le pregunta cobmo se encuentra..) y toma en X X
cuenta todas sus manifestaciones
Preserva el derecho a vivir y morir dignamente, y colabora en las medidas para evitar X X
el sufrimiento innecesario
Favorece la autonomia y el autocuidado:
Refuerza los progresos conseguidos por el usuario, por pequenos que sean X X
Favorece la participacion e implicacion del usuario fomentando autonomia y el 11
autocuidado orientando las actuaciones hacia el mayor grado posible de
independencia del usuario
Favorece la implicacion de los usuarios y familiares en la toma de decisiones X X
aportando la informacion necesaria tras valorar los conocimientos y recursos de que
disponen, y respetando su decision de implicacion en el proceso de salud-
enfermedad
I: Imprescindible desarrollar.
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible.
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Tabla 7. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado “Trabajar en equipo”

Resultados de aprendizaje Curso —» 1. 2. 3. 4.
Reconoce el marco sanitario en el que se mueve e identifica los diferentesrolesde X X X X
los integrantes del equipo
Cumple con las obligaciones formales: es puntual; presenta aspecto limpio, I 1 | |
cuidado y correctamente uniformado; v, avisa sobre imprevistos (retrasos, faltas..)
Se integra en el equipo: saluda y se despide del equipo cuando inicia y finalizael I 1 | |
turno, demuestra respeto y transmite actitud colaboradora
Muestra asertividad: expresa sentimientos, opiniones y pensamientos sin negar ni X 1 |
desconsiderar los derechos de los demas
Escucha, pregunta e informa sobre las actividades relacionadas con el cuidadoa X X | |
los miembros del equipo interdisciplinar (actividades que realiza, dudas, cambios,
aclaraciones, errores...)
Asume la responsabilidad de las funciones que le corresponden, de sus decisiones X X X X
y acciones
Identifica las actividades que puede delegar y/o compartir con otros miembros del X X
equipoy personal de apoyo (auxiliares, cuidadores....)
Transmite disposicidn a participar en la toma de decisiones (aporta sugerencias X X
relacionadas con el cuidado ...)
Se coordina con profesionales de otros servicios cuando es necesario X
(especialidades, pruebas diagnosticas...)
Articula la continuidad de cuidados entre los distintos ambitos de atencion (alta de X
enfermeria...)
Se maneja adecuadamente entre las diferencias personales y conflictos de los X X
miembros del equipo, si los hubiere
Propone areas de mejora al equipo X
I: Imprescindible desarrollar.
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible.
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Tabla 8. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado “Desarrollo de la profesion”

Resultados de aprendizaje Curso —» 1. 2. 3. 4.
Demuestra capacidad de observacion:
Observa con atencion la forma de realizar los procedimientos X 1 1 1
Aprovecha todas las ocasiones (realizacidon de cualquier procedimiento..) para X 1 1
examinar diferentes aspectos relacionados con el cuidado
Demuestra capacidad critica:
Analiza y reflexiona con capacidad critica sobre las diferentes maneras de realizar X X X |
los procedimientos de de enfermeria
Analiza sus intervenciones, reconoce los conocimientos y habilidades que posee, X X 1
las actitudes y conductas que adopta e identifica los aspectos a mejorar
Analiza las intervenciones de los miembros del equipo y reflexiona sobre las X X
distintas formas de 'hacer’ y ‘estar’ con criterio
Analiza sobre el marco en el que se mueve (institucional, legal) y reflexiona sobre X X
las dificultades que surgen en la practica asistencial
Demuestra iniciativa:
Se ofrece para realizar los procedimientos para los que se siente capacitaday X X | |
solicita ayuda cuando precisa (busca la ayuda de una enfermera cuando los
cuidados superan su capacitacion)
Emprende acciones sin necesidad de que se lo pidan (informando a la enfermera) X 1 |
y no actua con atrevimiento desmedido
Demuestra interés por aprender y actitud de mejora: pregunta ‘para aprender’, 1 | | |
‘recoge’ las mejoras que se le proponen y las pone en marcha; asumiendo la
responsabilidad de su propio aprendizaje
Demuestra capacidad de adaptacion:
Se adapta a las innovaciones tecnoldgicas valorando los aspectos positivos y las X X
dificultades que suponen
Se adapta a los diferentes contextos (domicilios.....) X X
Demuestra capacidad de organizacién:
Organiza las tareas con criterio, priorizando y adecuandose en el tiempo X 1
Gestiona los recursos disponibles de una manera eficaz X X
Prioriza las actuaciones en situaciones de alta presion asistencial (urgencia de X
varias personas......)
Valora la ejecucion de las tareas realizadas por ella misma y las realizadas por el X X
personal de apoyo (auxiliares, cuidadores...)
Soluciona o canaliza las situaciones imprevistas adoptando una actitud creativa X X
ante las dificultades y deficiencias solicitando ayuda si es preciso
I: Imprescindible desarrollar.
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible.
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...contintia Tabla 8. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado "Desarrollo de la

profesion”

Resultados de aprendizaje Curso —»

1.

N

Adopta medidas de autocuidado:

Aplica las precauciones universales

Aplica los principios de higiene postural y ergonomia en la practica diaria

XX

Analiza las actitudes, emociones y conductas que adopta en el proceso de cuidar

XXX

Gestiona sus emociones de forma adecuada (situaciones de estrés, contacto con el
sufrimiento..)

Sabe protegerse en situaciones de agresividad por parte de los usuarios, si se diera el
caso

X X[T|T|™

X XT|T|™

Muestra compromiso con el desarrollo de la profesion:

Participa en sesiones de difusion del conocimiento que se organizan en el centro-
unidad

Expone ante los profesionales un pequeno trabajo de un tema de interés basado en
la evidencia cientifica

Conoce donde puede informarse sobre el Plan de emergencias y evacuacion

Conoce donde puede informarse sobre los objetivos de la Organizacion, el Plan
Estratégico v los objetivos especificos del centro-unidad

Conoce donde puede informarse sobre los sistemas de evaluacion de la calidad
establecidos en el centro-unidad

x| X[X| X X

I: Imprescindible desarrollar.
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible.

Tabla 9. Procedimientos generales de enfermeria

Constantes vitales Temperatura corporal

Pulso

T/A manual

T/A modo automatico

respiracion

Saturacion 02

Grafico constantes vitales

Medidas de proteccion Lavado higiénico de manos

Utilizacion de guantes higiénicos

Utilizacion de guantes estériles

Cuidado de piel, heridasy Higiene corporal completa

drenajes Realizacion de camas

Cambios posturales

Curas

Drenaje Redon

Vendajes basicos

Cuidados del Pleurevac

Suturas
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...continua Tabla 9. Procedimientos de enfermeria generales.

Recogida de muestras

Glucemia capilar

Sangre venosa

Gasometria arterial

Orina
Preparar y administrar Oral
medicacion Parches cutaneos
Inhalaciones

Nebulizaciones

Intradérmica

Subcutanea

Intramuscular

Intravenosa en bolus

Colocacion de cateter periférico

Administracion de infusion endovenosa continua

Utilizacion de Bombas de medicacion

Utilizacion de obturadores de cateter periférico

Transfusiones sanguineas

Otros procedimientos

Oxigenoterapia

Aspiracion de secreciones respiratorias

Cuidados de Traqueostomia

Electrocardiograma: técnica e interpretacion

Presion Venosa Central

Colocacion de Sonda Nasogastrica

Cuidado de sondas enterales (gastrostomia...)

Colostomia e ileostomia

Colocacion de Sonda Vesical

Cuidado de Catéter Central y Reservorios

Utilizacion de infusores subcutaneos

Medidas de aislamiento

Retirada de tapones de los oidos

Recogida de heces (coprocultivo)

Recogida de otras muestras (punta catéter, esputo...)

Colocacion de Enemas

Administracién de medicacion por otras vias (sublingtal, nasal,
ocular.)

Colectores de orina

Cuidados de diferentes drenajes (Penrose, Jackson Pratt..)
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4.1.3. Resultados de aprendizaje especificos
Los resultados de aprendizaje del apartado "Desarrollo del Proceso de Enfermeria" se

consideraron especificos ya que pueden variar en funcion del itinerario. Se cre6 un
modelo para decidir esos resultados de aprendizaje especificos (Tabla 10) para después
adaptarlo a las diferentes areas de salud. Los resultados de aprendizaje imprescindibles; es
decir, aquellos que el alumnado debe demostrar obligatoriamente estan marcados con

una "l" en la tabla.

Como se ha comentado anteriormente, algunos resultados de aprendizaje del apartado
“Intervencion” se han considerado que deben desarrollarse en todas las areas de salud por
lo que se incluyen entre los resultados de aprendizaje generales. Entre ellos se encuentra,
“Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermeria y aplico los protocolos
establecidos, seguin Hoja de procedimientos” y unido a ese resultado de aprendizaje se ha
elaborado la Hoja de Procedimientos Generales de Enfermeria que se ha presentado en la
Tabla 9 para verificarlos a lo largo de los 4 anos del Grado. Por otro lado, los
procedimientos especificos del area se mantendran como resultado de aprendizaje

especifico.

Tabla 10. Resultados de aprendizaje por cursos del “Proceso de Enfermeria”.

Resultados de aprendizaje Curso -» 1. 2. 3. 4.

Valoracion:

Realiza la recogida de datos mediante la observacion, la entrevista y la exploracion 11 |
fisica utilizando un modelo de enfermeria y/o las guias establecidas en el Centro

asistencial

Analiza vy organiza la informacidon obtenida e identifica las capacidades y X X X
necesidades
Reconoce el estado de salud del usuario, las complicaciones que puedan surgir y X X

las manifestaciones que pueden anticiparlas

Identifica las respuestas emocionales del usuario y su entorno relacionadas con el I |
proceso de salud-enfermedad

Valora la capacidad/voluntad vy los recursos del usuario y su entorno (familia, X X
cuidadores, recursos sociales...) para afrontar el proceso e implicarse en su
autocuidado

I: Imprescindible desarrollar.
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible.
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...contintia Tabla 10. Resultados de aprendizaje por cursos del “Proceso de Enfermeria”.

Resultados de aprendizaje Curso —» 1. 2. 3. 4.
Diagnéstico (NANDA: North American Nursing Diagnosis Association):
Determina qué problemas son responsabilidad de enfermeria y sobre ellos emite X X
diagnosticos de enfermeria
Identifica cuales son problemas de colaboracion o interdependientes X X
Detecta precozmente los cambios y/o complicaciones en el estado del usuario X X
Planificacién (NOC: Nursing Outcomes Classification):
Prioriza los problemas que necesitan atencion inmediata 11
Planifica objetivos con el usuario, familia y/o grupo si es posible, con el fin de X X
mantener o mejorar su salud; o, contribuir a una muerte digna. (Los objetivos han
de ser realistas, medibles y fijados en el tiempo.)
Establece un plan de cuidados individualizado dirigido al cumplimiento de los X X
objetivos planteados, en la que ensenara, supervisara, ayudara o suplira al usuario
y/o familia
Programa acciones preventivas X X
Programa acciones correctoras y/o paliativas X X
Programa la valoracion de signosy sintomas que anticipan complicaciones X X
Programa actividades para fomentar estilos de vida saludables y promover el X X
autocuidado de la persona, familia y comunidad
Intervencion (NIC: Nursing Interventions Classification):
Realiza los procedimientos de enfermeria planificados con calidad y seguridad,
aplicando medidas para prevenir infecciones y otras complicaciones:
Lavado de manos y asepsia continuada en todas las intervenciones 11 1 1
Manejo del material y de los dispositivos terapéuticos minimizando los riesgos X X 1 1
Gestion de residuos X 1 1
Cuidado de los recursos materiales de la organizacion X 1 1 1
Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermeria y aplica los protocolos I I | |
establecidos (especificar los procedimientos del drea)
Autocuidado y Educacion para la Salud
Identifica la importancia de educar en salud para la independencia de las personas X X X
y el desarrollo de sus capacidades
Proporciona pautas que faciliten el autocuidado y aporta Educacion para la salud X X
en diferentes ambitos (especificar lo relativo al drea)
Proporciona apoyo emocional al usuario y/o familia:
Transmite tranquilidad y apoyo 11
Transmite mensajes positivos y anima evitando falsas expectativas X X
'‘Dosifica’ y adecua la informacion segln el estado emocional del paciente X X
Transmite informacion para ayudar al usuario y familia a comprender los cambios X
en el estado de salud y las pérdidas (duelo)
Detecta y comunica las necesidades de intervencion de otros profesionales X
I: Imprescindible desarrollar.
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible.
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..continta Tabla 10. Resultados de aprendizaje por cursos del “Proceso de Enfermeria”.

Actua de forma rapida y eficaz en situaciones urgentes; sabe cOmo actuar en las siguientes

situaciones cuando se da el caso. (especificar lo correspondiente al drea)

Parada Traumatismo Disnea Dolor toracico Hemorragia
cardiorespiratoria craneoencefalico
Asfixia Politraumatismo Fracturas Arritmias Quemaduras
Reaccion Crisis convulsiva Accidente Pérdida de Actuacion
anafilactica cerebrovascular conciencia ante
agudo situaciones
Crisis de agitacion Intentod e Cuadro confusional  Epixtasis que
autolisisis agudo requieran
evacuacion
Malos tratos Agresion sexual Crisis de ansiedad Agresion al Otros
personal
Resultados de aprendizaje Curso—» 1. 2. 3. 4
Evaluacion:
Evallua los resultados del plan de cuidados contrastandolos con los objetivos X X
planteados
Evalla la metodologia utilizada e identifica los factores que facilitan o dificultan el X X
progreso
Evalla la respuesta a las intervenciones independientes e interdependientes X X
realizadas (tratamientos analgésicos, antipiréticos, antihipertensivos...)
Replantea el plan de cuidados, si es preciso, en consenso con el usuario y/o familia X
Si es posible
EvalUa la percepcion del propio usuario sobre su proceso de atencion X

Registra la situacion de salud de la persona: Cumplimenta con claridad y precision
los siguientes registros que se sefnalan a continuacion y utiliza de forma adecuada
los Programas informaticos que se usan en la unidad/centro

Registro de valoracion

Hoja de control de pruebas

Registro de plan de cuidados

Registro de evolutivo

Hoja de continuidad de cuidados (alta de enfermeria)

Zaineri

Osabide

Otros programas informaticos que se utilizan en la unidad/centro

XXX X T IX X
XXX X T IX X

I: Imprescindible desarrollar.
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible.
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4.2. ITINERARIO FORMATIVO EN EL PRACTICUM
Para que el alumnado tenga la posibilidad de desarrollar los resultados de aprendizaje

debe realizar el practicum en contextos adecuados. Se analizaron las caracteristicas de
todas las unidades y centros que ofrecia el sistema sanitario publico y privado de Gipuzkoa
y tras clasificarlos en diferentes areas se determind en cuales de ellas debian realizar
practicas todo el alumando en los 7 ciclos del practicum teniendo en cuenta la ubicacion
del practicum y del resto de asignaturas en la titulacion (Figura 6). Las areas mencionadas
son las siguientes:

— Unidades de medicina interna.

— Unidades de cirugia.

— Centros gerontologicos y sociosanitarios.

— Urgencias, Unidades de Cuidados Intensivos (UCl) y Reanimacion.

— Unidades materno-infantiles.

— Centros de Atencion Primaria.

— Unidades y servicios “especiales”: Quir6fano, Psiquiatria, Oncologia, Onco-

hematologia, Hospitalizacion a Domicilio, Hemodinamica, Radiologia

Intervencionista y Dialisis, entre otros.

Antes de ir al practicum, el alumnado debe trabajar e integrar en la Facultad diversos
conocimientos, destrezas y actitudes en otras asignaturas. Dependiendo del curso, se
decide a qué area debe acudir el alumnado en el practicum correspondiente. Teniendo en
cuenta las competencias que desarrolla el alumnado en las asignaturas tedrico-practicas y
el numero de plazas existentes en las instituciones sanitarias publicas y privadas, tras
analizar todo el plan de estudios, se determind a partir de qué practicum deberia ir a cada
area:

— Unidades de medicina interna: a partir del primer curso.

— Residencias de ancianos y centros sociosanitarios: a partir del primer curso.

— Unidades de cirugia: a partir del 2° curso.

— Area materno-infantil: a las unidades de hospitalizacion maternal a partir del 2°

curso y a las unidades de hospitalizacion infantil a partir del 3¢" curso.
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— Urgencias, Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) y Reanimacion: en 4° curso.

— Centros de Atencion Primaria: en 4° curso.

— Servicios “especiales” (Quirdfano, Psiquiatria, Oncologia, Onco-hematologia,
Hospitalizacion a Domicilio, Hemodinamica, Radiologia Intervencionista vy

Dialisis...): a partir del 3¢" curso.

(@]
£ 1¢" semestre (setiembre-enero) 2° semetres (febrero-junio)
O
- Estructuray Funcion del Cuerpo Humano | - Estructura y Funcion del
(6 ECTS) 3 Cuerpo Humano Ill (6 ECTS)
- Estructuray Funcion del Cuerpo Humano Il - Bases Teoricas de Enfermeria PRACT
b (s6a|EquT S?’Jblica (6 ECTS) (6ECTS) ECE
. - e - Patologia. Cuidados Baicos. (6 ECTS)
- Sistemas de Informacion y Analisis de ECTS) 1ciclo
D.atos' (6 EC.TS) . . - Antropologia, Etica eta
- Ciencias Psicosociales aplicadas a los Legislacion (6 ECTS)
Cuidados de Enfermeria (6 ECTS) g
- Farmacologia (6 ECTS) - Enfermeria
- Relaciony Comunicacion para el Cuidado Comunitaria (6 ECTS)
2 (6 ECTS) "l Enfermeria Clinica Il (6 EROGIF
- Bases Metodolbgicas de Enfermeria (6 ECTS) 12 ECTS
ECTS) ; . 1 ciclo
I - Enfermeria del Ciclo
- Enfermeria Clinica | (6 ECTS) Vital Il (6 ECTS)
- Enfermeria del Ciclo Vital | (6 ECTS)
- Enfermeria Clinica lll (6
ECTS) PRACT. Hautazkoak
3. | - Enfermeria Clinica IV (10 PRACT. (12 ECTS) (18 ECTS)
ECTS) (8 ECTS) 1 ciclo
- Gestiony Calidad de Los 1 ciclo
Servicios de Enfermeria (6
ECTS)
& PRACTICUM (54 ECTS). 3 ciclos
| TRABAJO FIN DE GRADO (6) Defensa
*Examenes

Figura 6. Ubicacion del practicum y del resto de asignaturas en la titulacion
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4.3. SISTEMA DE EVALUACION.

4.3.1. La evaluacion formativa

Distintos autores (25-28) subrayan la importancia de la evaluacion de las competencias y
de los resultados de aprendizaje, asi como la necesidad de la "alineacion” entre las

competencias, la metodologia y la evaluacion.

El Reglamento de Evaluacion del Alumnado de las Titulaciones Oficiales de Grado de la
UPV/EHU (29) establece que la evaluacion tendra caracter formativo y debera
proporcionar al alumnado informacion y orientacion adecuada sobre el grado de
adquisicion de las competencias e indicar las mejoras oportunas en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Asimismo, el Reglamento de Practicas Externas de la UPV/EHU

(30) coincide plenamente con los aspectos sefalados.

Teniendo en cuenta todo ello, para decidir el tipo de evaluacion del practicum del Grado
en Enfermeria se ha dado mucha importancia a que la evaluacion sea formativa. El
alumnado debe ser el protagonista y hacerse cargo de su aprendizaje, siendo la funcion
del profesorado tutor y de las personas instructoras guiar el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Ademas, se vio la importancia de que el alumnado tuviera conciencia del
desarrollo de las competencias y para ello se insertaron practicas reflexivas y

autoevaluaciones en el sistema de evaluacion (Figura 7).
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Estudiante
(protagonista)

(]

> .0

< 9 &
Q @ 8'E 'A
3 o8 %

Al 3

Profesorado tutor Persona instructora
(guia/orienta) (guia/orienta)

Figura 7. Elementos de la evaluacion formativa

4.3.2. La practica reflexiva

El aprendizaje reflexivo fue una de las competencia transversales que se comenzo a
trabajar en varias asignaturas, entre ellas el practicum, desde la implantacion del Grado en
Enfermeria en Donostia-San Sebastian. Las personas integrantes de la Comision de
Practicas analizaron el desarrollo de dicha competencia bajo la direccion de una persona
experta en Educacion y Doctora en Pedagogia y se decidio que el alumnado realizara dos
practicas reflexivas en cada practicum: una hacia la mitad del ciclo y la otra antes de
finalizarla. Para realizar estas practicas reflexivas se plantearon 6 cuestiones, 5 para

responder a mediados del cicloy 1 antes de finalizarlo (Tabla 11).
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Tabla 11. Cuestiones planteadas en la practica reflexiva

¢Como me siento en las practicas?, ¢por qué?.

Describo una situacion que hace referencia a “la relacion con los usuarios”: respeto,
discrecion, y/o confidencialidad.

Mitad

del ciclo | Describo una situacion que hace referencia a “la relacion con el equipo”: interés,
integracion, y/o oportunidades de aprendizaje que me han ofrecido.

Describo una situacion que hace referencia a las diferentes maneras de realizar los
procedimientos de enfermeria.

Destaco 1 aspecto positivo de mi practicay 1 aspecto a mejorar.

Finales | Tras la practica asistencial realizada, destaco 2 aspectos positivos y 2 aspectos a mejorar.
del ciclo

Se recomienda al alumnado que responda a cada cuestion utilizando alrededor de 6 lineas
y que tenga en cuenta que para realizar la practica reflexiva debe centrarse en si mismo,
identificando el tema en cuestion, analizando, valorando y planteando unas concusiones
orientas a la mejora, cuando proceda.

En primer curso el alumando realizara la practica reflexiva de forma dirigida y en segundo
curso de forma guiada con la ayuda del profesorado tutor y de la persona instructora. A
partir de tercer curso, de forma autbnoma. La practica reflexiva esta incluida en la hoja de

autoevaluacion del alumnado, tal y como se indicara en el siguiente apartado.
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4.3.3. La autoevaluaciony la evaluacion
Tras el analisis de las propuestas recibidas con la metodologia participativa mencionada

en los apartados anteriores se disenaron las hojas de autoevaluacion y evaluacion. En la
hoja de autoevaluacion del alumnado y en la hoja de evaluacion de la persona instructora
y del profesorado tutor aparecen los mismos resultados de aprendizaje pero en la hoja de
autoevaluacion del alumnado estan definidos en primera persona y en la hoja de
evaluacion de la persona instructora y del profesorado tutor en tercera persona. La hoja
de autoevaluaciony la hoja de evaluacion constan de los siguientes apartados:

— Resultados de aprendizaje generales: aquellos que deben superarse
obligatoriamente antes de finalizar el ciclo de practicas se han coloreado en
amarillo/naranjay los que no son imprescindibles estan en verde.

— Resultados de aprendizaje especificos: se desarrollan a partir del segundo curso y
se diferencian por areas teniendo en cuenta el itinerario (coloreadas en azul).

— Tabla del sistema de evaluacion que define la calificacion.

— Hoja de Procedimientos generales de enfermeria: con todos los procedimientos a
verificar a lo largo del Grado.

— Practicareflexiva: solo aparece en la autoevaluacion del alumnado.

Una vez implantado el Grado, la Comision de Practicas valoroé las propuestas planteadas
por los distintos agentes que participan en el practicum y realizé las mejoras pertinentes.
La hoja de “"Autoevaluacion-Practica reflexiva” para el alumnado de primer curso puede
verse en el Anexo 1, la hoja de “Evaluacion de primer curso” (para el profesorado tutor y
personas instructoras) en el Anexo 2y la hoja "Procedimientos Generales de Enfermeria”
en el Anexo 3 donde se reflejan los procedimientos a verificar por el alumnado durante el

Grado en diferentes areas de salud.
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4.3.4. El sistema de calificacion.

Para definir el sistema de evaluacion y calificacion de los resultados de aprendizaje se

decidié que la evaluacion debia ser formativa y se integrd en el proceso de tutorizacion.

Asimismo, se considerd que era muy importante evaluar y calificar el practicum a

mediados del ciclo y a la finalizacion, facilitando el feed-back entre los agentes. Para

realizar la evaluacion y la calificacion se adoptaron los siguientes acuerdos:

El alumnado debe realizar dos practicas reflexivas, una a mediados del ciclo y otra
antes de finalizarlo.

El alumnado debe realizar una autoevaluacion de los resultados de aprendizaje
generales, especificos (a partir de 2° curso) y de la practica reflexiva a mediados del
cicloy antes de finalizarlo.

La persona instructora debe realizar una evaluacion de los resultados de
aprendizaje generales y especificos (a partir de 2° curso) que esta desarrollando la
o0 el estudiante a mediados del ciclo y antes de finalizarlo.

El profesorado tutor evaluara las practicas reflexivas a mediados del ciclo y antes
de finalizarlo.

En la mitad del ciclo se calificaran los resultados de aprendizaje generales vy la
primera practica reflexiva y se evaluaran (sin calificar) los resultados de aprendizaje
especificos (a partir de 2° curso).

Para superar el ciclo el alumnado debera alcanzar obligatoriamente los resultados
de aprendizaje generales imprescindibles.

Entre los resultados de aprendizaje se concretaran, en su caso, los conocimientos
del area que se determinen con las personas instructoras de cada
centro/unidad/servicio.

Al final del ciclo se calificaran los resultados de aprendizaje especificos (a partir de
2° curso) vy la segunda practica reflexiva y se evaluaran y calificaran, en su caso, los

resultados de aprendizaje generales.
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La calificacion del practicum en cada curso se muestra en la Tabla 12. Se propone que la
calificacion final sea consensuada entre todos los agentes (estudiantes, personas

instructoras y profesorado tutor) tal como se reflejara en el Proceso de Tutorizacion.

Tabla 12. Momentos de calificacion del practicum y distribucion de la puntuacion.

Mediados del ciclo Finales del ciclo

Resultados de aprendizaje © Resultados de aprendizaje ©
generales = generales x| _
o) U V| ©
Q = = [
=] c £ 2 c c L =
@] ‘G O n © ‘O ‘O ©| B
n o g R n N Yl o
29 z<o = 9 L B 2

S 3 25 ® S8 oco=m =

£3 £ & == ZE5 &
1 2 0 1 3 1|10
2 1 0 1 1 1|10
3 1 0 1 0 1|10
4 1 0 1 0 1|10

4.4. EL PROCESO DE TUTORIZACION
El proceso de tutorizacion es el eje del sistema de evaluacion, ya que si el objetivo es que

la evaluacion sea formativa, sera imprescindible crear una comunicacion adecuada entre
todos los agentes que participan en el practicum en momentos concretos de cada ciclo de
practicas.

Para definir el proceso de tutorizacion se utilizd una metodologia participativa (tal como
se determinaron los resultados de aprendizaje). Para ello se organizaron otras 2 sesiones
de trabajo bajo la direccion de la persona experta en Educacion y Doctora en Pedagogia.
En este proceso también participaron enfermeras instructoras, profesorado tutor vy
alumnado de manera voluntaria, en total 48 personas, de las cuales el 69% eran
enfermeras instructoras (12 de centros de Atencion primaria y 21 de distintas unidades y
servicios hospitalarios), el 17% profesorado tutory el 14% estudiantes de enfermeria de 3er

Curso).
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Al comienzo de cada sesion se informé sobre el tema y se explico la metodologia que

luego se utilizaria en pequenos grupos de manera que las personas participantes se

reunieron en cinco grupos, cada uno con 6-7 enfermeras instructoras, 1-2 estudiantes y 1-

2 profesoras/es. En ambas sesiones de trabajo se mantuvo la misma estructura de grupos.

Para la primera sesion de trabajo se elabord un documento al que tuvieron acceso todas

las personas participantes. En dicho documento se proponian las tareas a realizar por cada

agente en los diferentes momentos del ciclo de practicas. Con las propuestas recogidas en

las 2 sesiones se adoptaron los siguientes acuerdos:

En cada ciclo de practicas, el profesorado tutor realizara al menos 3 tutorias con el
alumnado: la primera antes del inicio del ciclo de practicas en la Facultad entre la o
el estudiante y la profesora o el profesor; la segunda en el lugar de practicas a
mitad del ciclo entre la o el estudiante, la persona instructora y la profesora o el
profesor; v, la tercera tutoria, al final del ciclo en el lugar de practicas entre entre la
o el estudiante, la persona instructora y la profesora tutora o el profesor tutor. Si un
estudiante necesitara mas ayuda, se realizaran mas tutorias.

Se elabora un documento de presentacion de cada Centro/Unidad/Servicio (Tabla
13) para que el alumnado conozca las caracteristicas del lugar donde va a realizar
las practicas antes del inicio de las mismas.

Se define un protocolo de acogida para llevarlo a cabo por parte de la persona
instructora al alumnado en el momento del inicio de las practicas, protocolo que se
inserta en el proceso de tutorizacion para que todo el alumnado reciba una
acogida similar. En dicho protocolo se detalla toda la informacion a aportar:
presentacion de las personas, de la estructura fisica, del funcionamiento y de la

organizacion de practicas, entre otros temas.
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Tabla 13. Hoja de presentacion del entorno de practicas

Hoja de presentacion del Centro/Unidad/Servicio de realizacién del Practicum

Centro/Unidad/Servicio:

Empresa:

Direccion:

Teléfono:

Nombre de la persona instructora:

Forma de comunicarse con la persona instructora (e-mail, teléfono...):

Caracteristicas del Centro/Unidad/Servicio
(informacion de interés para el alumnado antes de iniciar las practicas)

Estructura fisica (espacios, n° de habitaciones, n® de camas por habitacion...)

Caracteristicas de las personas usuarias (poblacion general, problemas de salud frecuentes...)

Funcionamiento (equipos / personas)

Funciones de enfermeria (organizacion...)

Organizacion de las practicas en el ciclo (rotacion por diferentes areas...)

Otros aspectos a tener en cuenta (técnicas especiales, uniforme especial, limitaciones...)

El esquema del proceso de tutorias puede verse en la Figura 8 donde se muestran las
principales tareas a realizar por cada agente (Facultad/Seccion, profesorado tutor,
personas instructoras, estudiante) en el intervalo temporal relacionado con el practicum

(antes, durante y al finalizarlo).
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Figura 8. Esquema del proceso de tutorias.

El proceso de tutoria se ajusta a la Normativa Académica reguladora de las Practicas

Externas de la UPV/EHU en el que se establece que la Facultad/Seccion determinara el

proceso de apoyo y seguimiento al alumnado. La normativa senala también que se

especificaran los momentos de comunicacion, que el profesorado tutor de la Universidad

vy las personas instructoras de la entidad colaboradora se coordinaran eficazmente, que la

tutora o el tutor de la Universidad realizara al menos tres sesiones de tutoria con la o el

estudiante (la primera, antes del inicio de las practicas; la segunda, a mediados del ciclo de

practicas; y la Gltima, cuando las practicas estén a punto de finalizar) y que el profesorado

tutor y las personas instructoras deberan ofrecer al alumando informacion y orientacion

sobre el grado de adquisicion de las competencias (30).
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En este proceso de tutorias se determina la actuacion de cada agente en la
temporalizacion del practicum. En general, es recomendable diferenciar los siguientes
periodos del practicum y las principales actividades a realizar:
Antes del inicio del practicum:
— La Facultad/Seccion envia informacion y forma al alumnado, al profesorado tutory
a las personas instructoras.
— El profesor-tutor realiza la primera tutoria con el alumnado y se pone en contacto

con la persona instructora.

A lo largo del practicum:

— La persona instructora realiza la acogida a la o el estudiante el primer dia de
practicas.

— El profesorado tutor y la persona instructora realizan, por lo menos, dos tutorias
mas con la o el estudiante (una a mitad de ciclo y otra al final), conjuntamente
entre los tres agentes. Previamente a esas tutorias, cada agente desempena las
tareas que le corresponden (el alumnado las practicas reflexivas vy
autoevaluaciones y el profesorado tutor y la persona instructora la propuesta de
evaluacion) v en las tutorias se consensta la evaluacion y la calificacion

correspondiente.

Alfinalizar el practicum:
— El profesorado tutor finaliza el registro de la documentacion.
— Todos los agentes (estudiantes, profesorado tutor y personas instructoras)

cumplimentan la encuesta de satisfaccion.

En el esquema del proceso de tutoria mostrado anteriormente en la Figura 8 se plasman
las actividades a realizar en la temporalizacion del practicum por los diferentes agentes
con un numero entre paréntesis. Las tareas relacionadas con esos numeros se muestran

de manera detallada en el Anexo 4.
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5. ALINEACION DEL PRACTICUM CON EL RESTO DE ASIGNATURAS

El plan de estudios de una titulacidbn basada en competencias no puede ser la simple
suma y/o "yuxtaposicion” de varias asignaturas (10,20). Teniendo en cuenta que el
practicum se ha considerado como el tronco del Grado en Enfermeria, existe una relacion
directa y coherente con el resto de asignaturas de la titulacion.

Las competencias para disenar la titulacion enfermera fueron el punto de partida y el
objetivo. Asimismo, el punto de partida para determinar los resultados de aprendizaje del
practicum también fueron las competencias. Por todo ello, es logico que exista una
conexion y una coherencia entre todas las asignaturas. Para comprobarlo, se revisaron
nuevamente las competencias de cada una de las asignaturas que se imparten en la
Facultad y se comprobd que los resultados de aprendizaje del practicum se trabajaban
antes del inicio de cada practicum en otras asignaturas. Ademas, se determinaron las
asignaturas que se consideran “llave” para la realizacion del practicum, es decir, las
asignaturas que la o el estudiante debe tener aprobadas para poder realizar el practicum
(Tabla 14).

Tabla 14. Asignaturas “llave” para poder realizar el practicum.

Practicum Asignaturas “llave”
2° curso (Practicum |) Introduccion a la practica del cuidado (practicas de1¢’ curso)
3¢ curso Introduccién a la practica del cuidado (practicas de 1¢" curso)

(Practicum Il y Practicum IlI) Practicum | (2° curso).

Asignaturas de 1¢" curso:
—Introduccion a la practica del cuidado
—Patologia: Cuidados Basicos
—Bases Teodricas de Enfermeria
4° curso Asignaturas de 2° curso
(Practicum IV y Practicum V) — Practicum |
—Farmacologia
—Enfermeria Clinica |
—Enfermeria Clinica ll
—Relacion y Comunicacion para el cuidado
—Bases Metodologicas de Enfermeria
— Enfermeria del Ciclo Vital |
—Enfermeria del Ciclo Vital Il
Asignaturas de 3¢ curso:
—Practicum Il eta Practicum Il
—Enfermeria Clinica lll
—Enfermeria Clinica IV
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6. ORGANIZACION Y GESTION DEL PRACTICUM

La organizacion y gestion del practicum requiere de la participacion y colaboracion de
diferentes agentes, entre ellos: la persona Responsable del Programas de Practicas (RPP),
que forma parte del equipo Directivo o Decanal, la Comision de Practicas del Centro (con
profesorado responsable de las asignaturas del practicum y liderado por la RPP) y el
Personal de Administracion y Servicios (PAS). Ademas, el alumnado v el profesorado tutor
también realizan tareas de gestion (Figura 9).

Responsable Programa de Practicas (RPP)

~

Junta de Facultad/Seccion \

Estudiantes

L Desarrollo
Comision
del
2 Practicum /
Practicas /" Instructoras/es

N\
Personal Administracion y Servicios (PAS)

Figura 9. Agentes que participan en la gestion del practicum

La gestion del practicum suele tener diferentes fases que se inician en el curso previo y
continian en el curso en el que se desarrolla el practicum. En el curso anterior, con
caracter general, se deben realizar las siguientes tareas:
— Valorar los instrumentos de evaluacion y del proceso de tutorias, para realizar
mejoras cuando proceda.
— Aprobar el Reglamento del practicum de la Facultad/Seccion, las guias docentes,
los calendarios y los horarios de las asignaturas del practicum.
— Realizar un analisis del nimero de plazas y actualizar y/o renovar los convenios de

cooperacion con las entidades colaboradoras.

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 44



eman ta zabalzazu

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Diseno del practicum del Grado en Enfermeria

— Valorar las situaciones de necesidades especiales (conciliacion, necesidad de
mayor apoyo en el practicum..).

— Reuvisar los itinerarios formativos del alumnado.

— Grabar la oferta de practicas en la aplicacion informatica (previo a la matricula).

— Informar al alumnado sobre la adjudicacion de las practicas (itinerario y criterios de

adjudicacion, entre otros temas).

Con caracter previo al inicio del practicum se realizaran, entre otras, las siguientes tareas:

— Asignar a cada estudiante la profesora tutora o el profesor tutor y la persona
instructora.

— Enviar informacion a las personas responsables y a las personas instructoras de las
entidades colaboradoras.

— Facilitar a todos los agentes la formacion necesaria para el adecuado desempeno

de sus funciones.

En el Anexo 5 se presenta una propuesta de tareas a realizar en los diferentes periodos

para gestionar el practicum, con responsables y fechas.
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8. ANEXOS
Anexo 1. Hoja de Autoevaluacion y practica reflexiva (estudiantes de 1°* curso).
22 Ultima
. Tutoria Tutoria
Resultados de aprendizaje s [ no | st | no
1| Muestro respeto hacia las opiniones, creencias y valores de los usuarios y no hago
diferencias por motivos de sexo, raza, cultura, religion evitando los juicios de valor
2 | Llamo a la puerta antes de entrar a la habitacidon, me presento y me dirijo a las
personas usando su nombre, con respeto y amabilidad, utilizando un lenguaje
verbal comprensible y un lenguaje no verbal adecuado (mirada, postura corporal,
expresion facial, sonrisa...)
3 | Actuo con discrecion y respeto en los procedimientos de enfermeria y preservo la
intimidad (coloco la cortina antes de realizar los procedimientos, aseguro la
intimidad en la higiene personal...)
4 | Garantizo la confidencialidad y el secreto profesional manteniendo la privacidad
de la informacion personal y clinica de los usuarios
5 | Cumplo con las obligaciones formales: soy puntual; presento aspecto limpio,
cuidado y correctamente uniformado; v, aviso sobre imprevistos (retrasos, faltas..)
6 | Meintegro en el equipo: saludo y me despido del equipo cuando inicio y finalizo el
turno, demuestro respeto y transmito actitud colaboradora
7 | Demuestro interés por aprender y actitud de mejora: pregunto ‘para aprender’,
‘recojo’ las mejoras que se me proponen y las pongo en marcha; asumiendo la
responsabilidad de mi propio aprendizaje
8 | Realizo el lavado de manos y utilizo asepsia continuada en todas las
e NS e e e e e e e e
9 | Demuestro habilidad en los procedimientos de enfermeria y aplico los protocolos
establecidos, segt’m Hoja de procedimientos
10 | Informo al usuario sobre los procedimientos de enfermeria antes de su realizacion
y compruebo gue acepta
11 | Demuestro disponibilidad acudiendo a las llamadas (timbres..) en el tiempo
conveniente
12 | Me intereso por el bienestar del usuario (le pregunto cdmo se encuentra..) y tomo
en cuenta todas sus manifestaciones
13 | Reconozco el marco sanitario en el que me muevo e identifico los diferentes roles
de los integrantes del equipo
14 | Escucho, pregunto e informo sobre las actividades relacionadas con el cuidado a
los miembros del equipo interdisciplinar (actividades que realizo, dudas, cambios,
aclaraciones, errores...)
15 | Asumo la responsabilidad de las funciones que me corresponden, de mis
decisiones y acciones
16 | Manejo el material y los dispositivos terapéuticos minimizando los riesgos
17 | Cuido los recursos materiales de la organizacion
18 | Observo con atencion la forma de realizar los procedimientos
19 | Demuestro iniciativa: Me ofrezco para realizar los procedimientos para los que me
siento capacitada y solicito ayuda cuando preciso
20 | Aplico las precauciones universales
21 | Aplico los principios de higiene postural y ergonomia en la practica diaria
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...continua el Anexo 1. Hoja de autoevaluacion y practica reflexiva (estudiantes
de 1°" curso).

PRACTICA REFLEXIVA (aproximadamente 6 lineas)
Reflexion critica referida a una/o misma/o: identificando, analizando, valorando y formulando
conclusiones orientados a la mejora cuando proceda

¢Como me siento en las practicas?, ; por qué?.

Describo una situacion que hace referencia a “la relacion con los usuarios”: respeto, discrecion, y/o
confidencialidad.

Describo una situacion que hace referencia a “la relacion con el equipo”: interés, integracion, y/o
oportunidades de aprendizaje que me han ofrecido.

Describo una situacion que hace referencia a las diferentes maneras de realizar los procedimientos de
enfermeria.

Destaco 1 aspecto positivo de mi practicay 1 aspecto a mejorar.

Tras la practica asistencial realizada, destaco 2 aspectos positivos y 2 aspectos a mejorar.

SISTEMA DE AUTOEVALUACION y CALIFICACION Nota
2 puntos= silogro todos.
Resultados de aprendizaje Restar 0,5 por cada resultado pendiente de
22 tutoria | generales lograr (puntuacion minima 0)
Resultados de aprendizaje Evaluar pero NO calificar
generales
Apartados de la 'Practica reflexiva’ 0,1 puntos=por cada apartado que
de la Hoja de Autoevaluacion respondo

0,2 puntos= por cada apartado que
respondo con pensamiento critico

Resultados de aprendizaje 0 puntos= si no logro alguno. SUSPENSO.
Generales. IMPRESCINDIBLE 2 puntos= silogro todos
lograr todos para aprobar 3 puntos= silogro todos de manera
Ultima sobresaliente
tutoria

‘Practica reflexiva’ de la Hoja de 0 puntos= no respondo
Autoevaluacion 0.5 puntos= respondo
1 punto= respondo con pensamiento
critico
CALIFICACION FINAL
En a de de 20....

Fdo. Estudiante
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Anexo 2. Hoja de evaluacion del practicum de 1°* curso (instructoras y profesorado

tutor)
22 Ultima
Resultados de aprendizaje Tutoria | Tutoria
SI | NO | SI NO

1 Muestra respeto hacia las opiniones, creencias y valores de los usuarios y no hace
diferencias por motivos de sexo, raza, cultura, religion evitando los juicios de valor

5 | Llama a la puerta antes de entrar a la habitacion, se presenta y se dirige a las
personas usando su nombre, con respeto y amabilidad, utilizando un lenguaje verbal
comprensible y un lenguaje no verbal adecuado (mirada, postura corporal, expresion
facial, sonrisa..)

3 | Actia con discrecion y respeto en los procedimientos de enfermeria y preserva la
intimidad (coloca la cortina antes de realizar los procedimientos, asegura la
intimidad en la higiene personal..)

4 | Garantiza la confidencialidad y el secreto profesional manteniendo la privacidad de
la informacion personal y clinica de los usuarios

5 | Cumple con las obligaciones formales: es puntual; presenta aspecto limpio, cuidado
y correctamente uniformado; y, avisa sobre imprevistos (retrasos, faltas..)

6 | Se integra en el equipo: saluda y se despide del equipo cuando inicia y finaliza el
turno, demuestra respeto y transmite actitud colaboradora

7 | Demuestra interés por aprender y actitud de mejora: pregunta ‘para aprender,
‘recoge’ las mejoras que se le proponen y las pone en marcha; asumiendo la
responsabilidad de su propio aprendizaje

g8 | Realiza el lavado de manos y utiliza asepsia continuada en todas las intervenciones

9 | Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermeria y aplica los protocolos
establecidos, segt‘m Hoja de procedimientos

10 | Informa al usuario sobre los procedimientos de enfermeria antes de su realizacion y
comprueba que acepta

11 | Demuestra disponibilidad acudiendo a las llamadas (timbres.) en el tiempo
conveniente

12 | Seinteresa por el bienestar del usuario (le pregunta como se encuentra..) y toma en
cuenta todas sus manifestaciones

13 | Reconoce el marco sanitario en el que se mueve e identifica los diferentes roles de
los integrantes del equipo

14 | Escucha, pregunta e informa sobre las actividades relacionadas con el cuidado a los
miembros del equipo interdisciplinar (actividades que realiza, dudas, cambios,
aclaraciones, errores..)

15 | Asume la responsabilidad de las funciones que le corresponden, de sus decisiones y
acciones

16 | Maneja el material y los dispositivos terapéuticos minimizando los riesgos

17 | Cuida los recursos materiales de la organizacion

18 | Observa con atencion la forma de realizar los procedimientos

19 | Demuestra iniciativa: se ofrece para realizar los procedimientos para los que se
siente capacitada y solicita ayuda cuando precisa

20 | Aplica las precauciones universales

21 | Aplicalos principios de higiene postural y ergonomia en la practica diaria
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..continua el Anexo 2. Hoja de evaluacion del practicum de 1° curso
(instructoras y profesorado tutor).

SISTEMA DE EVALUACION y CALIFICACION Nota

2 puntos= si logra todos.

Resultados de aprendizaje Restar 0,5 por cada resultado pendiente

22 tutoria generales de lograr (puntuacién minima 0)

Resultados de aprendizaje Evaluar pero NO calificar

generales

Apartados de la ‘Practica 0,1 puntos=por cada apartado que

reflexiva’ de la Hoja de responde

Autoevaluacion 0,2 puntos= por cada apartado que
responde con pensamiento critico

Ultima
tutoria
‘Practica reflexiva’ de la Hoja | O puntos= no responde
de Autoevaluacion 0.5 puntos= responde
1 punto= responde con pensamiento
critico
CALIFICACION FINAL
Instructora Estudiante Profesora tutora
En a de de 20...

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 52



eman ta zabalzazu

>l

Universidad ~ Euskal Herriko

delPalsVasco  Unbertsitaten Diseno del practicum del Grado en Enfermeria

Anexo 3. Hoja de procedimientos generales de enfermeria (estudiantes,
instructoras y profesorado tutor).

PROCEDIMIENTOS GENERALES A VERIFICAR EN EL GRADO EN ENFERMERIA

Rellenar las celdas del ciclo:

A: Realiza el procedimiento adecuadamente sin ayuda

B: No realiza el procedimiento por no haber oportunidad

C: Precisa ayuda

D: No realiza el procedimiento teniendo ocasion para ello

En sombreado los momentos idoneos para verificar los procedimientos:

- Sombreado amarillo: verificar si realiza adecuadamente sin ayuda (A) en 2 ciclos
- Sombreado azul: verificar si realiza adecuadamente sin ayuda (A) en 1 ciclo
- Sin sombreado: anotar/anadir si se verifica el procedimiento

- Sombreado gris: no se ha trabajado previamente en la Facultad

- Los niveles Cy D impiden superar el ciclo.

- Enlos procedimientos verificados con nivel A, se debera mantener dicho nivel en los ciclos posteriores.

CURSO = | 1° | 2° 3° 4°

PROCEDIMIENTOS T inimivaoive |l v
Medicion y valoracion de constantes vitales

P1 Temperatura corporal

P2 Pulso

P3 T/A manual

P4 T/A automatica

P5 Respiracion

P6 Saturacion de 02

P7 Implementacion grafico constantes
Medidas de proteccion

P8 Lavado de manos higiénico

P9 Uso de guantes higiénicos

P10 Uso de guantes estériles
Cuidado de la piel, heridas y drenajes

P11 Higiene corporal total

P12 Realizacion de camas

P13 Realizacion de cambios posturales

P14 Curas

P15 Drenaje Redon |

P16 Vendajes basicos

P17 Cuidados Pleurevac j//////%

P18 Suturas (o simulacion) | & =
Laginak jasotzea

P19 | Recogida de muestras

P20 Glucemia capilar

P21 Sangre venosa

P22 Gasometria arterial

*Introduccion a la Practica del Cuidado
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... continda anexo 3. Hoja de procedimientos generales de enfermeria para

estudiantes, instructoras y profesorado tutor

CURSO=> | 1° | 2° 3° 4°
PROCEDIMIENTOS * I nmimivagive |
Preparacion y administracion medicacion
P23 Oral
P24 Transdérmica (parches)
P25 Inhalaciones
P26 Nebulizaciones _
P27 Intradérmica
P28 Subcutanea
P29 Intramuscular
P30 Intravenosa en bolus
P31 Colocacion de catéter periférico
P32 Administracion de infusion continua intravenosa
P33 Uso de bombas de medicacion
P34 Uso de obturadores en catéter periférico
P35 Transfusiones desangre |
Otros procedimientos
P36 Oxigenoterapia
P37 Aspiracion de secreciones respiratorias %//////
P38 Cuidados tragueostomia |
P39 Electrocardiograma: técnica e interpretacion |
P40 Presion VenosaCentral | |
P41 ColocacionSNG |
P42 Cuidado otras sondas enterales (gastrostomia..) |
P43 Colostomiaoileostomia |
P44 Realizacion de sondaje vesical //////%
P45 Cuidado de diferentes catéteres centrales y %
reservorios o
P46 Uso de infusores por viasubcutanea |
P47 Medidas de aislamiento //////%
P48 Extraccion de tapones de losoidos |
P49 Recogida de heces (coprocultivo)
P50 Recogida de muestra................... .(punta catéter,
esputo, herida)
P51 Administracion de enemas
P52 Administracion medicacién via (subl., ocular,
nasal..)
P53 Colectores de orina
P54 Drenaje (Penrose, Jackson Pratt..) ]
P55 | ...
P56
P57
P58
P59
P60

*Introduccion a la Practica del Cuidado
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Anexo 4: Proceso de tutorias del practicum detallado.

| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna |

(1) Envia documentacion a las personas instructoras sobre alumnado asignado y
profesorado tutor.
Forma a las personas instructoras sobre el proceso de tutorias y evaluacion.

(2) Informa al profesorado tutor sobre alumnado asignado.
Forma al profesorado tutor sobre el proceso de tutorias y evaluacion.

(3) Reunion general de Responsables del Practicum dirigida a todas las alumnas y
alumnos previa al inicio de las practicas. Asistencia obligatoria para el alumnado.

Temas a tratar:

Calendario, cronograma.

Normativa de las practicas clinicas (horario, puntualidad, recuperacion de faltas...).

Instructoras y profesoras-tutoras.

Explicar el objetivo: formar enfermeras reflexivas responsables de su aprendizaje. Las
instructores y las profesoras-tutoras son orientadoras.

Explicacion de los resultados de aprendizaje y la evaluacion formativa: proceso de tutorias,
hoja de evaluacion, hoja de autoevaluacion reflexiva y hoja de procedimientos.

Acogida en la unidad-centro.

Protocolo de accidentes.

Vestuarios para cambiarse de ropa.

Documento de confidencialidad.

Explica la responsabilidad corporativa (alumna de la UPV/EHU).

Explica la importancia de rellenar la encuesta de satisfaccion del practicum a la finalizacion
de las practicas para realizar mejoras.

Presenta los resultados de las encuestas recibidas en el curso anterior y explicacion de los
cambios efectuados en base a dichas encuestas, si los hubiere.
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...continiia Anexo 4: Proceso de tutorias del practicum detallado.

| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna

(4) Prepara la 12 tutoria individual, previa al inicio del practicum en la Facultad

Entrevista de coordinacion (presencial, telefonica..) entre tutora-instructora para tratar:

Presentacion personal

Informa sobre las alumnas (n° de alumnos, itinerario de los alumnos, turnos..).

Forma de contacto instructora-tutora.

Trata la Hoja de presentacion del Centro-unidad.

En el caso de que la profesora-tutora no disponga de la Hoja o sea conveniente realizar alguna
modificacion le solicita que le envie el documento por e-mail, que lo reenvia a la persona
Responsable del Practicum..

Recuerda el proceso de tutorias y la evaluacion del practicum. En el caso de que la persona
instructora no haya recibido formacion, informa sobre las fases del proceso de tutorias y
evaluacion.

Envia la hoja de evaluacion correspondiente.

Trata la hora de acogida y quién le va a acoger.

| Convoca a la 0 al estudiante para la tutoria individual.
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...continta Anexo 4: Proceso de tutorias del practicum detallado.

| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna |

(5) 12 Tutoria individual con el estudiante en la Facultad: semana previa al inicio del
practicum:

Presentacion personal

Explica y proporciona la Hoja de Presentacion de la unidad/centro senalando la planificacion
de las practicas (turnos, prevision de la rotacion por areas, si las hubiere...).

Informa sobre la figura de la persona instructora y de la tutora o del tutor de la universidad.

Informa sobre la forma de contacto

Remarca la importancia de que la alumna se responsabilice de su aprendizaje. La persona
instructora y la tutora o el tutor de la universidad son orientadoras (formacion de enfermeras
reflexivas responsables de su propio aprendizaje).

Recuerda los resultados de aprendizaje, la evaluacion de los mismos y el proceso de tutorias
(fechas, lugar...). Explica la hoja de autoevaluacion reflexiva (especificando la fecha de envio) y
la hoja de procedimientos (la alumna solicitara la verificacion del procedimiento a la persona
instructora cuando considere que realiza el procedimiento adecuadamente).

Subraya la importancia de cumplir con los aspectos formales (puntualidad, uniforme..) y en
caso de imprevistos o faltas la necesidad de notificar a la persona instructora (unidad-centro)
y a la tutora o el tutor de la universidad.

Verifica si conoce los aspectos organizativos relacionados con el practicum, y en caso
negativo, deriva a la plataforma egela o a la web.

Explica los documentos a tener en cuenta y/o a firmar (compromiso de confidencialidad...).

Trata la hora de acogida y quién le va a acoger.

Valora las expectativas de la alumna.

Cumplimenta el apartado observaciones (12 tutoria) de la hoja de evaluacion.

Cuando sea necesario, notifica por teléfono las areas de mejora a la persona instructora y
planifica el seguimiento.
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...continiia Anexo 4: Proceso de tutorias del practicum detallado.

| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna

6) Prepara acogida:
Revisa la documentacion relativa a la o al estudiante.
Planifica la rotacion de la alumna en la unidad-centro contando con el equipo y teniendo en
cuenta las areas de mejora comentadas por la tutora o el tutor de la universidad, si las
hubiere.

(7) Acogida a la o al estudiante en el centro-unidad, en un espacio y tiempo establecido
previamente:
La persona instructora debe promover un clima de aprendizaje en confianza, mostrando
cercania, disposicion y apoyo para que la alumna asuma la responsabilidad de su propio
aprendizaje.
Presentacion personal (¢ quiénes somos?):

La persona instructora se presenta: nombre y apellido, cargo, turno/s.

La alumna se presenta: nombre y apellido, curso, experiencias previas

La alumna entrega la hoja de firmar que ha imprimido desde la plataforma e-gela

Se establece la forma de comunicacion entre alumna/instructora en ambas direcciones

(correos electronicos, teléfonos, reuniones previstas..)

Se establece el sistema de notificacion de incidencias (faltas, retrasos..)

Presenta in situ la estructura fisica (;donde estamos?): espacios, material en general
Explica la estructura funcional (;como funcionamos?):

Equipos / personas

Funciones de la enfermera

Explica la planificacion de las practicas a lo largo del ciclo (rotatorio por areas, si las
hubiere.....).

Otros aspectos a tener en cuenta (técnicas especificas, limitaciones...)

Subraya la responsabilidad del alumno en su aprendizaje:
Remarca la importancia de tener claros los resultados de aprendizaje.
Recalca la responsabilidad de la alumna para decidir cuando debe verificarse que realiza
adecuadamente sin ayuda un procedimiento.
Recuerda la importancia del cumplimiento de la normativa
Subraya la importancia de preguntar y reflexionar para aprender.
Pregunta si tiene alguna duda respecto al proceso de tutorias y sistema de evaluacion (con

autoevaluaciones) o sobre algun otro aspecto.

Pregunta sobre sus expectativas a la o al estudiante y las valora, adecuandolas en caso de
necesidad.

Presenta al equipo y explica la participacion del equipo de enfermeria en la docencia.
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...continiia Anexo 4: Proceso de tutorias del practicum detallado.

| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna |

(8) Envia la hoja de autoevaluacion reflexiva* a la persona instructora y a la profesora
tutora.

(9) Prepara la 22 tutoria:

Acuerda fecha de la tutoria con la persona instructora.

Pregunta a la persona instructora sobre la actitud de la alumna.

Informa sobre la fecha de la tutoria a la o al estudiante y en el caso de que no haya recibido la

hoja de autoevaluacion reflexiva se lo reclama.

Evalua la hoja de autoevaluacion reflexiva de la alumna*.

(10) Prepara la autoevaluacion para la 22 tutoria:

Prepara la presentacion de su hoja de autoevaluacion reflexiva®.

Prepara la presentacion de su hoja de procedimientos (procedimientos verificados vy
pendientes de verificar).

(11) Prepara la evaluacion:

Prepara la evaluacion de los resultados de aprendizaje segun hoja de evaluacion tras recoger
la informacion necesaria (valoracion del equipo..).

Evalua la hoja de autoevaluacion reflexiva de la alumna.
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...continta Anexo 4: Proceso de tutorias del practicum detallado.

| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna |

(12) 22 tutoria a mediados del practicum en el centro/unidad del practicum. Tutoria
conjunta alumna-instructora-tutora en un espacio adecuado (con cada alumna por

separado)

(Importante que la alumna se responsabilice de su aprendizaje, asumiendo la persona instructora

y la tutora o el tutor de la universidad la funcion de guiar y orientar).

La alumna presenta su hoja de autoevaluacion reflexiva.

La alumna presenta su hoja de procedimientos con los procedimientos verificados (si los
hubiere) y propone la verificacion de los procedimientos pendientes de verificar.

La persona instructora presenta la evaluacion segun hoja de evaluacion y confirma los
procedimientos verificados (si los hubiere).

Calificacion consensuada de la 22 tutoria segun la tabla ‘'Sistema de evaluacion y calificacion'.
En caso de no llegar a un consenso, sera la profesora responsable de la asignatura quien
decidira la calificacion.

Deteccion de areas de mejora y planificacion de seguimiento cuando sea preciso.

Comprobacion de la planificacion de las practicas (rotatorios por areas...).

La profesora-tutora informa sobre el procedimiento de evaluacion final: fechas de entrega de
hoja de autoevaluacion reflexiva y procedimientos pendientes de verificar de hoja de
procedimientos.

Cumplimenta la hoja de evaluacion:

Apartado 22 tutoria de la tabla de ‘Evaluacion y calificacion’.

Hoja de procedimientos: si hubiera procedimientos verificados con nivel A.

Registra la informacion sobre la tutoria en el aplicativo informatico.
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| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna

(13) Envia la hoja de autoevaluacion reflexiva a la persona instructora y a la profesora

tutora.

(14) Prepara la ultima tutoria:

Acuerda fecha de la tutoria con la persona instructora.

Pregunta a la persona instructora sobre la progresion de la alumna

Informa sobre la fecha de la tutoria a la o al estudiante y en el caso de que no haya recibido,
reclama la hoja de autoevaluacion reflexiva.

Evalua la hoja de autoevaluacion reflexiva.

(15) Prepara autoevaluacion para la 32 tutoria:

Prepara la presentacion de la hoja de autoevaluacion reflexiva™.

Prepara la presentacion de la hoja de procedimientos (procedimientos verificados)

(16) Prepara la evaluacion:

Prepara la evaluacion de los resultados de aprendizaje segun hoja de evaluacion tras recoger
la informacion necesaria (valoracion del equipo..).

Evalua la hoja de autoevaluacion reflexiva.
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| Facultad | Profesora-tutora | Instructora | Alumna |

(17) Ultima tutoria, la Gltima semana del practicum en el centro/unidad

Tutoria conjunta alumna-instructora-tutora en un espacio adecuado (con cada alumna

por separado)

La alumna presenta su hoja de autoevaluacion reflexiva

La alumna presenta su hoja de procedimientos (procedimientos verificados).

La persona instructora presenta la evaluacion segun hoja de evaluacion y confirma los
procedimientos verificados.

Calificacion consensuada en la ultima tutoria segun la tabla ‘Sistema de evaluacion vy
calificacion’. En caso de no llegar a un consenso, la profesora o el profesor tutor de la
universidad, basandose en evidencias, sera la responsable de la calificacion.

Reconocimiento de los puntos fuertes de la alumna y cuando sea preciso, propuestas de
areas de mejora de cara a proximos practicum.

Cumplimenta la hoja de evaluacion:

Apartado ultima tutoria’ de la tabla ‘Sistema de evaluacion y calificacion’.

Hoja de procedimientos

Firma de la hoja de evaluacion por parte de la alumna, instructora y tutora..

Informa a la o al estudiante y a la persona instructora de que les llegara un mensaje desde el
aplicativo invitando para cumplimentar la encuesta de satisfaccion y que es importante
rellenarlo para poder realizar mejoras en adelante.

Despedida

(18) Registra la informacion sobre la tutoria en el aplicativo informatico y entrega la
documentacién segun proceda. Cumplimentar la encuesta de satisfaccion.

(19) Cumplimenta la encuesta de satisfaccion

(20) Cumplimenta la encuesta de satisfaccion
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Anexo 5. Propuesta de tareas para gestionar el practicum

Tarea

Responsable

Fechas

Promueve y propone la firma de convenios con el | RPP Curso anterior

objeto de obtener suficientes practicas de calidad. y alo largo del
curso

Solicita informacion a los Centros con convenio | RPP Curso anterior

(capacidad..) y listado de personas instruktoras.

Revisa los resultados de la encuesta de satisfaccion
cumplimentada por estudiantes, instructoras vy
profesoardo tutor.

RPP +Comision de
Practicas

Curso anterior

Revisa y actualiza las hojas de evaluacion y el
protocolo de tutorias

RPP +Comision de
Practicas

Curso anterior

Revisa y actualiza el protocolo de accidentes

RPP +Comision de
Practicas

Curso anterior

Revisa el procedimiento para
asignacion de las practicas.

la seleccion vy

RPP +Comision de
Practicas

Curso anterior

Propone el cronograma (calendario, horario..) de
las asignaturas del practicum

RPP +Comision de
Practicas

Curso anterior

Propone las Guias Docentes de las asignaturas del
practicum.

RPP +Comision de
Practicas

Curso anterior

Revisa y actualiza la Normativa de Practicas del
Centro.

RPP +Comision de
Practicas

Curso anterior

Aprueba el cronograma (calendario, horario..) de|Junta de Curso anterior
las asignaturas del practicum Facultad/Seccion
Aprueba las Guias Docentes de las asignaturas del | Junta de Curso anterior
practicum. Facultad/Seccion
Aprueba la Normativa de Practicas del Centro. Junta de Curso anterior

Facultad/Seccion

Revisa y actualiza la informacion que precisa el | Profesor/a Responsable |Antes de Ia
alumnado para seleccionar los lugares de practicas | de asignaturas del matricula
externas (plazas por areas, guia de la aplicacion | practicum (junio)
informatica para la automatricula, itinerarios...).
Informa al alumnado (2°, 3° y 4°) sobre los|Profesor/a Responsable |Antes de la
aspectos a tener en cuenta para seleccionar las |de asignaturas del matricula
plazas del practicum. practicum (junio)
Graba la oferta de practicas en el aplicativo|PAS Antes de la
informatico. matricula
(junio)
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Analiza las situaciones especiales (necesidad de | Profesor/a Antes de la

mayor apoyo..) v las solicitudes realizadas por | Responsable de matricula v a lo

estudiantes (conciliacion..) y decide segun los |asignaturas del largo del curso

criterios establecidos. practicum

El alumnado de 2°, 3°y 4° realiza la matricula. Ikaslea Fechas matricula
(julio)

Verifica que el alumnado de 2°, 3° y 4° harealizado | Profesor/a Tras la

la seleccion de plazas de manera adecuada en la Responsable de matriculacion

automatricula teniendo en cuenta el itinerario asignaturas del

formativo y en caso contrario, realiza los cambios | practicum

oportunos.

Introduce los datos sobre el n° de alumnado PAS Curso anterior

matriculado en el documento modelo (para
conocer el total de créditos para tutorizar y el que
corresponde a la Comision de Practicas).

(julio)

Decide los criterios para asignar profesorado tutor | RPP +Comisionde | Curso anterior
al alumnado. Practicas (julio)
Solicita al Departamento el listado del profesorado | RPP Dekanordea. Curso anterior
tutor. (julio)
Asigna profesorado tutor al alumando de 2°,3°y | RPP +Comisidon de | Curso anterior
4° al que se ha asignado una plaza. Practicas (julio)

Asigna en el aplicativo practicum al alumando de | PAS Curso anterior
2°, 3°y 4° el profesorado tutory las personas (julio)
instructoras.

Preparay envia la documentacion (o les informa PAS 3 semanas antes

sobre donde obtenerla) a las personas delinicio del

responsables de las entidades colaboradoras, a las practicum
instructoras y al profesorado tutor.

Graba los créditos correspondientes a la Comision | PAS Curso anterior

de Practicas en el aplicativo. (julio)

Gestiona la plataforma Egela. Profesor/a 20 dias antes del
Responsable de inicio del
asignaturas del practicum
practicum
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Informa al alumnado de 1° acerca de la asignacion del | Profesor/a Setiembre
practicum. Responsable de
asignaturas del
practicum
El alumnado de 1¢' curso selecciona el lugar de Ikaslea Setiembre
practicas.
Asigna plaza de practicum al alumnado de 1€ curso. Profesor/a Setiembre
Responsable de
asignaturas del
practicum
Asigna profesorado tutor al alumnado de 1¢" curso. Comision de Setiembre
Practicas
Asigna en el aplicativo practicum profesorado tutor e PAS Setiembre
instructora al alumnado de 1€ curso.
Informa a las personas responsables de los centros RPP Primeros dias
conveniados, con caracter previo al inicio de cada curso de setiembre
académico (calendario, objetivos, sistema de
evaluacion, proceso de tutorias..) y les convoca a una
reunion.
Prepara la informacion/formacion a impartir al Profesor/a Antes del
alumnadoy la imparte. Responsable de inicio del ciclo
asignaturas del de practicas
practicum
Organiza sesiones de formacion para las personas Comision de Alolargo del
instructoras y profesorado tutor. Practicas Curso
Acude a las sesiones informativas organizadas por el Profesora tutorao |Alolargo del
Centro. profesor tutor curso
Acude a las sesiones formativas organizadas por el Profesora tutorao | A lolargo del
Centro. profesor tutor curso
Gestiona el tema de la identificacion del alumnado. PAS Antes del
inicio del ciclo
de practicas
Participa en als reuniones convocadas por la persona Ikaslea Antes del
responsable de la asignatura del practicum. inicio del ciclo
de practicas
Facilita la llave de la taquilla al alumnado, cuando PAS Antes del
procede. inicio del ciclo
de practicas
Recoge la llave de la taquilla, cuando procede. Ikaslea Antes del
inicio del ciclo

de practicas
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Solicita a las personas responsables de las RPP Antes del inicio
entidades colaboradoras el protocolo para la delciclode
acogida del alumnado. practicas
Prepara el protocolo de acogida para el 1¢"dia | PAS Antes del inicio
de practicas y lo envia al alumnado. del ciclo de
practicas
Lleva a cabo las tareas del practicumy cumple |Ikaslea Praktika ziklo
con lo establecido en el protocolo de tutorias. bakoitzean
Cumple con lo establecido en el protocolo de | Profesora tutora o Praktika ziklo
tutorias profesor tutor bakoitzean
Apova al profesorado tutor cuando sea Profesor/a Responsable | A lo largo del
necesario (en los casos de dificultades del de asignaturas del curso
alumnado, situaciones de discapacidad..). practicum
Revisa la evaluacion del alumnado y califica el | Profesor/a Responsable | A la finalizacion
acta de la asignatura. de asignaturas del del ciclode
practicum practicas
Archiva la documentacion del alumando, si PAS A la finalizacion
procede. delciclo de
practicas

Elabora el informe de la asignatura segun el

Profesor/a Responsable

A la finalizacion

modelo establecido. de asignaturas del del practicum
practicum

Valoray responde a las propuestas de mejoray | Comision de Practicas | A lo largo del

quejas planteadas. Curso

Mantiene una relacion continua con las RPP Alo largo del

personas responsables de las entidades Curso

colaboradoras.

Cumple con el Sistema de Calidad de la RPP Alo largo del

UPV/EHU. Curso

Envia carta de agradecimientos a las personas | RPP A la finalziacion

instructoras y envia la certificacion de ‘venia del curso

docendi'.
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