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Programa con el que se pretende...

 Facilitar la integracion académica, social y personal del
Alumnado de nuevo ingreso en la universidad, a través de
la experiencia adquirida por companeros y companeras de
Cursos superiores.

 Potenciar en el Alumnado Tutor una serie de

competencias transversales que contribuyan a su
desarrollo personal, social y profesional: habilidades
sociales de comunicacion, de relacion, de orientacién y de
liderazgo, entre otras.
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-  AMBITO ACADEMICO
- AMBITO DE GESTION Y PARTICIPACION
-  AMBITO ADMINISTRATIVO Y DE INFORMACION

- AMBITO DE SERVICIOS
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1. INFORMACIONY DIVULGACION DEL PROGRAMA

2. CAPTACIONY SELECCION DEL ALUMNADO TUTOR
(flexibilidad en el proceso)

3. FORMACION DELALUMNADO TUTOR
(primera semana de septiembre)

4. INTERVENCION

5. EVALUACION
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- ' Participacion EVALUACION

Centros Titulaciones N° de Grupos Alumnado
tutor

®2012-2013 ®2013-2014 ®=2014-2015 m2015-2016

e P T
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Centros participantes y titulaciones

Campus Centros Universitarios Titulaciones
F.de Letras 7
Araba
F.de Educaciony Deporte (antes E. U. de Magisterio) 2
F.de Cienciay Tecnologia 4
Bizkaia

F. de Relaciones Laborales y Trabajo Social (antes EU.
de Relaciones Laborales de Leioa)

F.de Medicinay Enfermeria (antes EU. de Enfermeria
de Donostia)

E. de Ingenieria de Gipuzkoa (antes EUITI de Eibar) 1
Gipuzkoa — . NP

E. de Ingenieria de Gipuzkoa (antes EU. Politécnica de 5

Donostia)

F.de Psicologia 1
TOTAL 22

*La Facultad de Educacion, Antropologia y Filosofia (antes FICE) se inscribié inicialmente pero después se dio de baja
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F.de Educacion,
Filosofiay
Antropologia

F.de Relaciones
Laboralesy Trabajo
Social (Leioa)

F.de Psicologia

E.deIngenieriade
Gipuzkoa
(Donostia)

F.de Cienciay
Tecnologia

E.de Ingenieriade
Gipuzkoa (Eibar)

F.de Medicina
y Enfermeria
(Donostia)

F.de Letras

CUESTIONARIO DE EVALUACION

» 48 estudiantes tutores/as contestaron el cuestionario de evaluacion al
finalizar las sesiones de formacion en septiembre.
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Valoracion Alumnado Tutor: Formacion

EVALUACION

Contextoy presentacion

9,3
8,1
6,8
Adecuaciondeaulay Fechasde Adecuacidondel
lugar celebracion horario
adecuadas

Resultados

Formacion
adecuada

Informacidonde Dudasresueltas
utilidad

Expectativas
cubiertas

T T T
Explicaciones Documentacion
claras atil

Tiempo
empleado

Relacion con
tutores/as

Participacion del Participacion
grupo propia

e P T
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Evolucion: Formacion del Alumnado tutor

EVALUACION

Contextoy presentacion

.

Adecuacidonde aula Fechasde Adecuaciondel
ylugar celebracién horario
adecuadas

®2012-13 ®2013-14 = 2014-15 ®2015-16

Resultados

Informacionde Dudasresueltas Formacion
utilidad adecuada

Expectativas
cubiertas

m2012-13 m2013-14 m2014-15 m2015-16

Desarrollo

Explicaciones Documentacion
claras uatil

Tiempo
empleado

Relacioncon
tutores/as

Participacion
delgrupo

Participacion
propia [amp—

m2012-13 ®m2013-14 ®m2014-15 ®m2015-16
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Formacion del Alumnado Tutor

MOTIVOS PARA COLABORAR EN ELPROGRAMA:

Ayudar y orientar: “"Ayudar a los nuevos alumnos para que tengan informaciony
ayuda que yo en primero hubiese agradecido”

Reconocimiento de créditos

Desarrollar competencias, habilidades comunicativas: “A mitambién me

servird ya que puedo adquirir nuevas aptitudes en cuanto a conocimientos, habilidades
socialesy de comunicacion”

Enriquecimiento personal y profesional: “Nire ustez lortzen ditugu gaitasunak
baliagarriak izango zaizRigu Gradu amaierako lanean zein gure bizitza pertsonalean
eta lanpostuan”

Mayor conocimiento sobre la universidad “Conocer mejor como funciona la
UPV/ EHU”

SUGERENCIAS y OBSERVACIONES:

Mas sesiones de habilidades comunicativas. Enfocarlas en como hacer
presentaciones para el alumnado

Utilidad del curso

Demasiada informacion en una sesion

Cercania del profesorado.
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Valoracion del Alumnado Tutor: Programa EVALUACION

F.de Relaciones
Laboralesy Trabajo
F.de Psicologia Social (Leioa)

F.de Educaciéony
Deporte (Araba: antes
F.de Letras T : EU. de Magisterio)

F. de Medicina
y Enfermeria
(Donostia)

F.de Cienciay

Tecnologia E.de Ingenieriade
Gipuzkoa (Eibar)
E.deIngenieriade
Gipuzkoa
(Donostia)
ENCUESTA DE EVALUACION

« Contestada por el Alumnado Tutor al finalizar las sesiones del
programa.
« 58 cuestionarios fueron completados
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- ' Valoraciéon del Alumnado Tutor: Programa EVALUACION

Programa Mi intervencién: Ambitos Trabajados
8,3
7,8
6,8
5,5
Disefo | Recursos | Respuesta 1° | Expectativas Académico Gestion Administrativo Servicios
Miintervencion: Competencias Trabajadas
Comunicacion Trabajoen Resolucion de Tomade Liderazgo
Equipo conflictos decisiones
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Valoracién del Alumnado Tutor: Programa

MI INTERVENCION: TEMAS MAS ABORDADOS

- EXAMENES: "Azterketei nola aurre egin, errekRuperaketa, nolakoa izan
daitekeen euren ibilaldia unibertsitatean”

- PROFESORADO: “Expectativas y exigencias del profesorado, organizacion de
cara a examenes, lugares disponibles para estudiar”

« CREDITOS: "Distribucion de créditos”

- EXPERIENCIAS PERSONALES: “Bizitzako esperientziak Rontatu ditugu, gure
iruspuntua helarazi dugu”

COMPETENCIAS TRABAJADAS (Ademas de las citadas en la grafica anterior)

”w

« SOCIALES: “Bizikridetza, errespetua” "Hacer amigos”
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Valoracién del Alumnado Tutor: Programa

SUGERENCIAS DE MEJORA

- MEJORAR LA DIFUSION: “Lo promocionaria mejor para que mds alumnos de primero
asistan a las sesiones porque creo que las cosas que se tratan en ellas son interesantes y
ayudan a integrarse en la universidad”

- CALENDARIO: “Saioak Rlase orduetatik kanpo izatea, ikasleen gehiengoak alde egiten
baitu Rlaseak bukatu bezain laster” “Lehenengo tutoretza saioa Rlase ordu baten egingo
genuke”

- MOTIVACION: “Programa aurrera ateratzeko haien motibazioa piztea beharrezkoa dela
esango nuke” “La forma de dar los power points, mds prdcticas, juegos de convivencia...”

APORTACION DEL PROGRAMA

« COMPETENCIA COMUNICATIVA: “Ayudarme a mejorar mi expresion y perder el miedo a
hablar en publico.”

- COLABORACION: “Gure burua unibertsitatean hasi gineneko garai horretara itzuli digu
eta jakinda etapa hau ez dela erraza izaten guk lagundu ahal izanak ondo sentiarazten
digu”

« CONOCIMIENTO: “He aprendido cosas sobre la universidad que, si no fuera por el
programa, nadie me hubiera dicho”

« ENRIQUECIMIENTO PERSONAL : “Mas confianza en mi misma” "Konpromezua,
heldutasuna”
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F.de Relaciones
Laboralesy Trabajo
F.de Cienciay F.de Letras Social (Leioa)
Tecnologia

E.deIngenieriade
Gipuzkoa
(Donostia)

F.de Educaciony
Deporte (Araba: antes
E.de Ingenieriade EU. de Magisterio)

Gipuzkoa (Eibar)

F.de Medicina

y Enfermeria
(Donostia)

ENCUESTA DE EVALUACION

« Contestada por el alumnado de 1° al finalizar las sesiones del
programa

« 393 cuestionarios fueron completados
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Valoracion del Alumnado de 1° EVALUACION

Contexto y presentacién

Resultados

7,5

Fechasde celebracion
adecuadas

Adecuacionde aulay
lugar

Adecuaciondel horario

1
Informacionde Dudasresueltas Valoracién Global

utilidad

Expectativas
cubiertas

Documentacion
util

Explicaciones
claras

Tiempoempleado Relacioncon Participaciondel
tutores/as grupo

Participacion
propia
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Evolucion: Valoracion del Alumnado de 1°

Contexto y presentacién

.
-
. . /

EVALUACION

Resultados

"

m2012-13 ®m2013-14 ™ 2014-15 ®m2015-16

Adecuacionde aula Fechasde Adecuaciondel T
ylugar celebracion horario Informaciénde Dudasresueltas Expectativas Valoracion
adecuadas utilidad cubiertas Global

m2012-13 ®m2013-14 = 2014-15 ®m2015-16

Desarrollo

..

Explicaciones Documentacion Tiempo Relacion con Participacion
claras atil empleado tutores/as del grupo
= 2012-13 = 2013-14 = 2014-15 = 2015-16

Participacion
propia
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Valoracion del Alumnado de 1°

SUGERENCIAS Y OBSERVACIONES:

- Alto grado de satisfaccion: “Berdinen arteko tutoretzak oso egoRiak
iruditzen zaizkit "

- Utilidad: “"Es una gran ayuda ya que nos orientan personas que han pasado
por la misma situacion que nosotros recientemente”

« Conocer campos de interés: “Preguntar al alumnado de 1° cuales son los
campos que mas les interesa y expandirse mds en esos temas”
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Acciones

« Guiade apoyo para el Alumnado Tutor.

« Difusion: Preparacion de un video con testimonios de las personas que han
participado en este programa: Alumnado de Primero, Alumnado Tutor,
personal formador y coordinador.

« Organizacion de la informacion de este Programa en la pagina web.

* Inclusidén de un nuevo cuestionario de evaluacion del programa dirigido al
alumnado tutor.
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Propuestas

Abiertas, etc.

« Difusion del programa:
- En las actividades de |la etapa preuniversitaria: Jornadas de Puertas

- En el proceso de matricula
- En la sesion de acogida
- Dar visibilidad al programa en la pagina web del Centro

« Guia de apoyo para el personal coordinador
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