
GESTIO AKADEMIKOAREN ATALA / GRADUKO IKASKETAK

Gradu Ikasketen eta Berrikuntzaren arloko

2019-KO URTEAREN BERRIKUSKETA

Zerbitzuen kartaren emaitzak
Onarpen data: 2020/11/23

 de 5 Página: 1



GESTIO AKADEMIKOAREN ATALA / GRADUKO IKASKETAK

Gradu Ikasketen eta Berrikuntzaren arloko

2019-KO URTEAREN BERRIKUSKETA

Arautegi akademikoetarako
irisgarritasunaren asebetetze
mailan 4,5eko puntuazioa lortu
(1etik 6rako balioespena)

A l c a n z a r  u n a  v a l o r a c i ó n
mínima de 4.8  en la encuesta
realizada anualmente
Espero dugu bideokonferentziak
emaitza horiek hobetzen lagunduko
digula.

M a t r i k u l a  e z e z t a t z e k o
p r o z e s u a n  j a s o t a k o
informazioaren asebetetzea
neurtzeko egindako inkestan
4,8 puntu lortzea.

A u t o m a t r i k u l a - p r o z e s u a n
j a s o t a k o  i n f o r m a z i o a r e n
a s e b e t e t z e a  n e u r t z e k o
egindako inkestan 4,8 puntu
lortzea.

Ikasle  berrien matrikula-
p r o z e s u a n  j a s o t a k o
informazioaren asebetetzea
neurtzeko egindako inkestan
4,8 puntu lortzea.

Beste matrikula-nota batzuen
p r o z e s u a n  j a s o t a k o
informazioaren asebetetzea
neurtzeko egindako inkestan
4,8 puntu lortzea.
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Murriztu egun-kopurua
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E b a z p e n a k  3 0  e g u n e n
gehieneko epean jakinarazi

Iragandako denbora hobetu da, ebazten
ari diren espedienteen jarraipena egiten
delako. Posta elektronikoa
jakinarazpenerako baliabide gisa
erabiltzeak erantzun-denbora hobetzea
espero da.
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Zentroetako idazkaritzetako langileei prozesu ezberdinetan emandako laguntza.

Indarguneak

Hobetzeko Arloak

Matrikula-prozesuaren aurretik eta ondoren egiten diren bileretara jende gehiago joatea erraztea.
Ikasleek aurkeztutako errekurtsoen eta ebazpenaren jakinarazpenaren artean igarotako denbora murriztea.
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